ROMANIA
JUDETUL HARGHITA_
CONSILIUL LOCAL BALAN A
HOTARAREA nr. 14 /2025
privind aprobarea Metodologiei de evaluare a nevoilor de servicii sociale,
identificarea cazurilor, consiliere inifiald a persoanelor virstnice, precum si
stabilirea contributiei beneficiarilor pentru serviciilor acordate

Consiliul Local al orasului Bilan;
Intrunit in sedintd ordinard in data de 18.02.2025

Luand in discutie proiectul de hotardre privind aprobarea Metodologiei de evaluare a

nevoilor de servicii sociale, identificarea cazurilor. consiliere initiald a_persoanelor varstnice,

precum §i stabilirea contributiei beneficiarilor pentru serviciilor acordate. proiect inaintat de d-|
Primar lojiban Gheorghe, inregistrat cu nr.17/62/2025 si avizat pentru legalitate de catre secretarul
general al UAT Oras Balan;

Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitai, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati
aflate in nevoie sociala,

Constatand faptul ca proiectul de hotiirire este insotit de documentele previazute de art.
136 alin. 8 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administratiy, $i anume:

1. raportul Directiei de Asistentd Sociala cu nr, 429 /2025:

2. referatul de aprobare cu nr. 431 /2025 al initiatorului proiectului de hotérére, respectiv al
primarului orasului Balan;

3. avizele consultative ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local Bilan. avize

inregistrate cu nr. 38/61/2025; 39/61/2025 si 40/61/2025;

4. procesul verbal de afisare nr. 7/60/2025 privind intentia de adoptare a proiectului de
hotérare:;
5. avizul de legalitate cu nr. 15 /76/2025 al secretarului general al UAT Orag Bilan;

Tinand cont de Hotaarea Consiliului Local nr. 47/2019 privind reorganizarea Serviciului de
Asistentd Sociala si Autoritate Tutelara in Directic de Asistentd Sociald . organizati ca un
compartiment functional in cadrul aparatului de specialitate al primarului, precum si pentru
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a Organigramei si a Statului de functii a
Directie de Asistenta Sociala;

Luand act de adresa nr.2319./2019 a Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, adresa
inregistratd la primaria Bilan cu nr. 5177/2019 privind acreditarea Directie de Asistentd Sociala ca
furnizor de servicii sociale; Certificatul de acreditare seria AF nr. 006304;

In baza art.102 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare; art. 10 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta social a persoanelor varstnice; HG nr. nr.

886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor virstnice, cu



modificarile §i completarile ulterioare; Anexa nr.8 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate,
serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale; H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale — Anexa nr. 3 standardele de cost pentru serviciile
sociale destinate persoanelor varstnice; Ordinul nr.2489 din 13 decembrie 2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice; HG nr. 667/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum $i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale; Legea nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale; HG nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale; art. 3, art. 4 din Carta europeand a autonomiei locale,
adoptatd la Strasbourg la 15 octombrie 1985 si ratificata prin Legea nr.199/1997; art. 121 alin. (1) si
alin. (2) din Constitutia Romaniei, republicata; Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionala
in administratia publica; Legea 554/2004 privind contenciosul administrativ; Legea nr. 24/2000
privind normele de tehnica legislativa;

In temeiul art. 129 alin.(1), alin.(2) lit.d) coroborat cu alin.(7) lit.b); art. 139 alin.(1) si alin.
(3): art. 196 alin.(1) lit. a) din OUG nr. 57 /2019 privind Codul administrativ, adopti prezenta:

HOTARAR E:

Art.1. Se aproba Metodologia de evaluare a nevoilor de servicii sociale, identificarea
cazurilor, consiliere initiala a persoanelor virstnice, precum si stabilirea contributiei beneficiarilor
pentru serviciilor acordate, conform Anexei nr. 1,care este parte integranta din prezenta hotarére.

Art. 2. Prezenta hotdrare se comunica Institugiei Prefectului - Judeful Harghita, primarului
Orasului Balan, Directiei de Asistenta Sociald din aparatul de specialitate al primarului orasului
Balan, AJPIS Harghita, Consiliului Judetean Harghit — Directia Generald de Asistenta Sociald  si se
aduce la cunostintd publica prin afisare.

Art.3. Prezenta hotdrdre poate fi contestata la Consiliul Local Bilan in termen de 30 de zile
de la comunicare / afisare, iar in cazul in care suntefi nemultumit de modul de solutionare a
contestatiei va puteti adresa instantei de contencios administrativ in termen de 6 luni de la data

primirii raspunsului la contestatia depusa sau de la data la care ar fi trebuit s primiti acest raspuns.

——

B/ﬁn 18.02.2023\

f_‘/ ' v \\

Semneaza , [ I ] Contrasemneaza pentru legalitate /
Presedinte de sedint§, LSy B -/ Secretar general UAT Oras Balan,
Muntean Petru : jur. Toader Ovidiu

Numar voturi: 14 voturi pe din 14 voturi exprimate din totalul de 13 consilieri in funcie



ROMANIA

JUDETUL HARGHITA Amexa nr. 1 la HCL nr. 14 2025
CONSILIUL LOCAL BALAN

Metodologia de evaluare a nevoilor de servicii sociale, identificarea cazurilor,

consiliere initiald a persoanelor virstnice, precum s§i stabilirea contributiei beneficiarilor

pentru serviciilor acordate este elaborata in conformitate cu:

Legea nr. 17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificarile §i completarile ulterioare;

Hotérarea Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice, cu modificarile si completérile ulterioare:

Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice:

Anexa nr.8 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor virstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate in sistem integrat i cantinele sociale;

H.G. nr.426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale —
Anexa nr. 3 standardele de cost pentru serviciile sociale destinate persoanelor
vérstnice.

Ordinul nr.2489 din 13 decembrie 2023 pentru aprobarea Standardelor minime de
calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor
varstnice.

HG nr. 667/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale: Legea nr.
197/2012 privind asigurarea calitafii in domeniul serviciilor sociale;

HG nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor

Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale;

Criterii de eligibilitate:

solicitantul/persoana pentru care se solicita serviciile sa aiba calitatea de pensionar;
pentru persoanele pensionate medical este necesar sa aiba varsta legala de pensionare:

pentru persoanele fara venituri este necesar sa aiba varsta legala de pensionare;

adresd de domiciliw/resedinja in orasul Balan, conform actului de identitate valabil:

(serviciile sociale tip ingrijire la domiciliu se pot furniza numai in cazul in care persoana

vérstnicd si locuieste efectiv pe raza administrativ teritoriald a orasului Balan).



= solicitantul/persoana pentru care se solicitd serviciile sa nu aiba intretinator legal ca urmare
a incheierii unui act de instrainare a bunurilor cu clauza de intrefinere;
— solicitantul/persoana pentru care se soliciti serviciile sd nu aiba asistent personal angajat sau

sd nu beneficieze de indemnizatia de insotitor ca urmare a incadrarii in gradul grav de

handicap.

Costuri servicii ingrijiri la domiciliul
Serviciile de ingrijire la domiciliu se asigura fara plata contributiei persoanelor varstnice
beneficiare, daci acestea se afla in una din urmatoarele situatii:
a. nu au venituri §i nici sustinatori legali,
b. sunt beneficiari ai ajutorului de incluziune acordat in baza Legii nr. 196/2016 privind venitul
minim de incluziune, cu modificirile si completirile ulterioare, sau realizeazi venituri al caror
Cuantum se situeaza sub nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari previzuta de Ordonanta de
Urgenta a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime garantate, aprobata prin
Legea nr.196/2009, cu modificarile ulterioare:;
¢. sustinatorii legali ai persoanelor varstnice previzute la litera b) realizeaza venituri al caror
cuantum se situeazi sub cuantumurile prevazute la litera b)”
Persoanele varstnice care realizeazi venituri peste nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari
previzuta de O.U.G nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime garantate, aprobata prin
Legea 196/2009, cu modificarile ulterioare, beneficiazi de servicii cu plata unei contributii, in
functie de tipul de servicii acordate si de venitul persoanei, fira a depisi costul acestora calculat
pentru perioada respectiva. Tipurile de servicii si costul acestora se stabilesc prin contractul incheiat
cu Asociatia Caritas Alba lulia
Costul integral al serviciilor de ingrijire la domiciliu este stabilit la nivelul standardului de
cost pe ord, in conformitate cu prevederile Hotardrii Guvernului nr.426/27.05.2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.
Persoancle varstnice pot beneficia de acordarea de servicii sociale cu suportarea unei
contributii, in functie de venituri
l.cu plata unei contributii de 2% din costul pe ora prevazut in Hotararea Guvernului
nr.426/27.05.2020, cu modificirile si completdrile ulterioare - persoanelor varstnice al caror
venit net lunar/membru de familie se situeaza intre nivelul indemnizatiei sociale pentru
pensionari previzuta de OUG nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime garantate,
aprobatd prin Legea nr.196/2009. cu modificdrile ulterioare si 2500 lei:
2.cu plata unei contributii de 10% din costul pe ord prevazut in Hotirirea Guvernuluj
nr.426/27.05.2020, cu modificarile s1 completérile ulterioare - persoanelor varstnice al caror

venit net lunar/membru de familie se situeazi intre 2501 lej si 2800 lei:




3.cu plata unei contributii de 20% din costul pe ord previzut in Hotardrea Guvernului
nr.426/27.05.2020, cu modificérile i completarile ulterioare - persoanelor al ciror venit net
lunar/membru de familie se situeaza intre 2801 lei si 3100 lei;

4.cu plata unei contributii de 30% din costul pe ord prevazut in Hotardrea Guvernului
nr.426/27.05.2020, cu modificarile i completarile ulterioare - persoanelor varstnice al caror
venit net lunar / membru de familie se situeaza intre 3101 lei si 3400 lei:

5.cu plata unei contributii de 40% din costul pe ord prevazut in Hotardrea Guvernului
nr.426/27.05.2020, cu modificdrile §i completarile ulterioare - persoanelor varstnice al caror
venit net lunar / membru de familie se situeaza intre 3401 lei si 3700 lei:

6.cu plata unei contribufii de 50 % din costul pe ord prevazut in Hotararea Guvernului
nr.426/27.05.2020, cu modificarile si completarile ulterioare - persoanelor varstnice al caror
venit net lunar / membru de familie se situeaza intre 3701 lei si 4000 lei;

7.cu plata unei contributii de 75% din costul pe ord prevazut in Hotararea Guvernului
nr.426/27.05.2020., cu modificarile si completarile ulterioare - persoanelor varstnice al caror
venit net lunar / membru de familie se situeaza intre 4001 lei si 4200 lei;

8.cu plata unei contributii de 100% din costul pe ord prevazut in Hotarirea Guvernului
nr.426/27.05.2020, cu modificarile §i completarile ulterioare - persoanelor vérstnice al ciror

venit net lunar / membru de familie se situeazi peste 4200 lei.

In toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevézute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Directia de Asistenta
Sociala are obligatia aplicarii metodei managementului de caz.

Prin managementul de caz se coordoneaza interventiile din diferite domenii pentru realizarea
integratd a evaludrii nevoilor §i a resurselor, a planificarii §i interventiei, a monitorizirii §i evaluarii
impactului  serviciilor comunitare asigurate persoanelor vérstnice, in vederea implementirii

principiului centrarii pe persoana.

Managementul de caz este asigurat de asistentul social/inspectorul din cadrul DAS unde
are domiciliul sau resedinta persoana varstnica, precum si de asistentul social/alt specialist din
cadrul serviciului social, desemnat de furnizorul de servicii sociale ca Responsabil de caz.

Directia de Asistentd Socialda DAS din cadrul Primdriei orasului Bilan identifici persoancle
varstnice care au nevoie de suport si sunt consiliate de Asistentul social/Managerul de caz.

DAS publicid pe pagina de internet proprie ( www.orasulbalan.ro ) informatii destinate
publicului cu privire la dreptul la asistenta sociald al persoanelor varstnice i serviciile sociale
disponibile in comunitate.

DAS identifica un caz prin cel putin una dintre urmatoarele forme:



a) Numirul de telefon al Primériei orasului Balan

b)cererea persoanei varstnice/reprezentantilor legali ai acestei depusa la DAS pentru servicii sociale
sau pentru venit minim de incluziune;

c)informarea primita de la un FSS cu privire la:

(i)incheierea unui contract de servicii sociale pentru prestarea unor servicii sociale persoanei
varstnice:

(ii)suspendarea acordarii serviciilor pe perioada determinata;

(iii)incetarea acordarii serviciilor;

d)referirea din partea medicilor de familie, a mediatorului sanitar

e)autosesizarea DAS:

f)sesizarea din partea ingrijitorilor informali.

DAS inregistreaza solicitarile in Registrul de evidenti a persoanelor beneficiare care este
protejat impotriva incercérilor deliberate sau accidentale de acces neautorizat la datele pe care
acesta le gestioneaza. DAS asigura securitatea si confidentialitatea datelor cu caracter personal ale
cetdjenilor existente in bazele de date.

DAS asigura desemnarea unui Manager de caz prin dispozitia primarului, care asigura

consilierea persoanei varstnice ca drept fundamental al acesteia.

Evaluarea initiala a nevoilor persoanei vérstnice §i elaborarea planului de interventie

Evaluarea initiald are drept scop identificarea nevoilor individuale §i familiale, in baza
carora este elaborat planul de interventie.

Evaluarea persoanei virstnice in vederea acordarii asistenei sociale §i intocmirea planului
de interventie, respectiv a PIA se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 27 alin. (1) si (2) din
Legea nr. 17/2000 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale art. 44, 47,
art. 48 alin. (1) si (2), art. 50 si 98 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificirile si
completarile ulterioare.

Planul de interventie se adreseaza persoanei si, dupa caz, familiei acesteia si cuprinde
masurile de asistentd sociald. respectiv serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor de
nevoie sau risc social identificate, precum si beneficiile de asistenta sociald la care persoana are
dreptul.

Serviciile de asistenta sociald pentru persoanele vérstnice se acorda la cererea scrisi
(Anexa 1) a persoanei varstnice interesate sau a reprezentantului legal al acesteia. Cererea poate fi
transmisd pe suport hartie si trebuic insotita de declaratia pe propria raspundere privind veridicitatea
datelor declarate, de un angajament de plati (Anexa 2) pentru situatiile in care se pot constata

drepturi acordate necuvenit, precum si de alte documente doveditoare.



urmdtoarele:
a)date privind Persoana virstnicj:

b)date privind componenta familjei;

adresa de domiciliy sau resedinta;
e)informatii referitoare la nevoile speciale $i situatiile particulare in care se afla persoana varstnics
si membrii familje;.

Documentele doveditoare sunt in principal:

= veniturile persoanej varstnice §i bunurile acesteia i, dupa caz veniturile/bunurile
susindtorilor legali.

Prin angajamentu] de platd persoana varstnica sau reprezentantul legal al acesteia isi asuma
obligatia de restituire o sumelor incasate necuvenit $i precizeazi sursele de venit din care se va face
plata/recuperarea acestora.

Evaluarea situatiei acopera toate aspectele vietii beneficiarulyj si are in vedere si

identificarea nevoii urgente de intervengie conform modeluluj F isei de evaluare inifiald previzut in

Anexa nr, 3.

riscurile sociale si drepturile de protectie sociali de care poate beneficia, precum si. dupa caz,
consilierea necesari in vederea depasirii situatiilor de dificultate. Setul minim de informatii puse la

dispozitia persoanei beneficiare in cadry] consilierii initiale este prevazut in Anexa nr. 4 care face

MC intocmeste Planul de interventie care cuprinde masurile de asistent{d sociala, respectiv
serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie say risc social identificate, precum
si beneficiile de asistentd sociala la care persoana are dreptul. Modeluyl planului de interventie este
prevazut in Anexa nr. 6 care face parte integranta din Prezenta metodologie. Planu] de interventie
este completat/revizuit pe baza informatiilor rezultate din procesul de evaluare complexa.

Planul de interventie se afproba prin Dispozitia primarului (Anexa nr. 5),

MC evalueaza resursele de care dispune beneficiarul si/sau grupul informal din jurul sau
PeENlru a pune in practici activitatile si serviciile recomandate, utilizand ca tehnici de lucry:
interviul, vizita, observatia, convorbirea telefonica. genograma, ecomapa, altele.

MC identifica/coordoneazs procesul de identificare a serviciilor sociale, medicale, de locuire



etc., care existd in localitatea in care std beneficiarul si/sau in proximitate, inclusiv modul in care
persoana vdrstnica poate avea acces la aceste servicii.

in situatia in care cazul este referit de citre FSS, evaluarea are loc in maximum 15 zile de la
referirea cazului.

MC consemneaza rezultatele evaludrii in fisa de evaluare initiala .

MC recomanda ca beneficiarul sa participe la realizarea unei evaluari complexe, in sensul
completdrii evaluarii din perspectiva asistentei sociale cu alte perspective considerate utile:
psihologicd, medicala, psihiatrica ete.

MC sprijina beneficiarul in realizarea unei noi evaluari in vederea incadrarii in grad de
dependenta, dupa caz.

MC sprijind beneficiarul in identificarea activitatilor, serviciilor sau masurilor necesare in
functie de rezultatele evaludrii/evaludrilor.

MC completeaza fisa de identificare a riscurilor cu informatii privind suspiciunea de
risc/vulnerabilitate/dificultate a persoanei. MC completeaza "Nu este cazul." in situatia in care nu a
identificat astfel de informatii.

Planul de interventie este revizuit pe baza informatiilor rezultate din procesul de evaluare

complexa.
Balan, 18.02.2025
Semneaza Contrasemneaza pentru legalitate
Presedinte de sedinta, Secretar general UAT Oras Bilan,

Muntean Petru jur. Toader Ovidiu




Anexa nr.]

Cercrea-Declara[ie Pbe propria raspundere

acordare seryjcij Persoane varstnjce
a)Date privind persoana vﬁrsmicé;

Nu
mele __ prenumele

Data si locy] nasterij: o

Studii: fara: primare; gimnaziale; medii; superioare
CI: seria nr,
- m
———

CNP: \

b)Date priving componenta familie;:
l.

19

e)nformatii referitoare Ja nevoile speciale si situatiile particulare in care se aflz persoana varstnica
si membrii familiei

Data, locaia Semnitura

“Am luat la cunostinga dispozitiile Regulamentului (UE) 2016 privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si sunt de acord ca aceste date Cu caracter

personal sd fie incluse in baza de date a Primariei oragului Balan si sa fie stocate. utilizate si

prelucrate de catre Primaria Orasului Balan.”
Data Semnatura



Anexanr. 2

Angajament de plata

Subsemnatul cu domiciliul in . st

jud. . posesor al Cl seria nr.

solicitant/beneficiar de servicii sociale, declar prin prezenta ca. in situafia in care

am beneficiat de servicii sociale necuvenit, imi iau angajamentul de a plati aceste sume prin:

O restituire din urmatoarele categorii de venituri pe care le obtin:
* venituri din .....

 venituri din .....

Prezentul angajament l-am luat in conformitate cu Ordinul nr. 2489/2023privind aprobarea
Standardelor minime de calitatede privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice.

Declar ca inteleg faptul ca, in cazul nerespectarii prezentului angajament de plata, se va

proceda la executarea silitd, potrivit prevederilor legale.



Anexanr. 3

FISA DE EVALUARE INITIALA

Data ludrii in evidentd ............cooeeeueeeennnnnn.
Identificat prin:
— Telefonul varstnicului |_|
= Cererea persoanei vérstnice/reprezentantilor legali ai acesteia depusa la Serviciul public de
asistentd sociald/furnizorul/furnizorii de servicii sociale (SPAS/FSS) pentru servicii sociale
sau pentru venit minim de incluziune |_|
Informarea primita de la un FSS cu privire la: | |
= incheierea unui contract de servicii sociale pentru prestarea unor servicii sociale persoanei
varstnice; |_|
— suspendarea acorddrii serviciilor pe perioada determinata: I_|
— incetarea acordarii serviciilor. | |
= Referirea din partea asistentului medical comunitar, din partea unui alt serviciu public sau a
unei organizatii private |_|
— Autosesizarea SPAS/FSS | |
— Sesizarea din partea ingrijitorilor informali I
= Alte situatii (descriere) | |

Persoana evaluata

Numele ..o, s Prenumele e asaniiasiiy

Data §i locul NaSterii ............wvueveerreeeeeoeeeeeeseoeoooooo , varsta ..........

AWNCSHT B vonnvsismiaiosism s atossios WL i , bl ... v, 8C aerwn: BL suies AP i ;
localitatea ..................... . sectorul ... s Judefl seascmsenag codul postal ...,
telefon <z e-matl:aaaiaeii

Carte de identitate ................. 1 ¢ [ RO || R RS

Cod numeric personal |_||_|_|_|_L_/L_IL_JL_fL_fl_fl_i_J

Sustinitor legal (persoana care are obligatia legala de intretinere, asa cum este prevazuta la art. 516
din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile i completarile ulterioare)
Numele .....ccoovvmeiiiicccccraeeny PIENUMENE oo

Calitatea: sot/sotie |_| fiw/fiica| | parinti |_| frati/surori |_| alte rude | | alte persoane |_|

Locul sl data DRSIEEl e varsta

................
....................................................................................................................................................

........................................................



Reprezentantul Legal ..o
(persoana desemnata, potrivit prevederilor art. 178 §i 2.009 din Legea nr. 287/2009 privind Codul
civil, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, pentru a reprezenta interesele unei

persoane varstnice)

Calitatea: sot/sotie | | fiu/fiica | | parinti | | frati/surori |_| alte rude |_| alte persoane | | Locul si data

nasteriic. =~ . . varsta 00 e

DUCIE" ovomcmvmesssimsmamsoniis 5 PIEOUMELE: s Calitatea: sot/sotie | | fiu/fiica | |
parinti |_| frati/surori |_| alte rude | | alte persoane | | Locul §i data nasterii ..................,
vrsta: 0
e O VLT TP —
Telefon-......ccivivesin o 1) || e A o B e S

Solicitarile persoanei varstnice/reprezentantului legal

...............................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

Semne ale unui posibil abuz:
EMOTIONALE $I COMPORTAMENTALE

Schimbare neobignuitad in comportament sau somn

Frica sau anxietate

[zolare sau apatie

Tristete

Persoana este incapabila sa raspunda pentru ea insasi

' Amenintdri la adresa familiei. prietenilor §i animalelor de companie

La adresa persoanei varstnice se fac remarci degradante, insulte personale




FIZICE

Oase rupte, vanatai, batai

Taieturi, rani sau arsuri }

Ifenjerie ruptd, patati de singe

Boli cu transmitere sexuala fiird a exista o alti explicatie pentru aceasti situatie

Conditii de viafd precare ‘ i

Mizerie, nutritie necorespunzitoare sau deshidratare, refuzul de a face baie

Este lasata fard suportul necesar pentru viata de zi cu z (ochelari, baston,

medicamente). ‘

Utilizarea inutila a restrictiilor |

Tulburari de somn
'Ulcere netratate | 7 ‘

FINANCIARE

[?acturi neplatite

'Escrocherii

Observatii:
1. Este necesarda realizarea evaluarii complexe pentru finalizarea fisei de evaluare
sociomedicald, conform prevederilor Hotararii Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea
Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificarile ulterioare:
Da|_|;Nu|_|.
2. Persoane/Institutii de contactat pentru finalizarea evaluirii complexe (dacii este

cazul): 2.1,

.................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................

3. Se elaboreazi plan de interventie: Da|_|; Nu| |.

4. Persoana a fost referita (daca este cazul), la:
321
3.2

...........................................................................

...........................................................................



Anexanr. 4

FISA DE CONSILIERE INITIALA

Data-gi-loeul nagterit o msnsamiaismsnismmnumsnasmmenssavarsta e

Adresa: S uccnsmsamimmaaing o s bk s 80 g el waay api ey

localitatea ..........ccecuuee , sectorul ..., JOARRG)  oivvnsnisssisinenyy SCOA0AL: POSIAE i 4

telefon

PERSOANA VARSTNICA A FOST INFORMATA SI CONSILIATA CU PRIVIRE
URMATARELASPECTE:

1.

2

Informatii despre dreptul la consiliere juridici gratuiti pentru prevenirea abuzului
economic/financiar, in conformitate cu prevederile art. 30-33 din Legea nr. 17/2000
privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completirile

ulterioare /_/

....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................

Informatii despre sprijinul care poate fi oferit de primarie. prin serviciul public de
asistentd sociald sau de alte servicii de interes public local, in situafia in care persoana
vérstnica se afla in una din urmatoarele situatii:

a) nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

b) nu are locuin{a §i nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii;

¢) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii
necesare;

d) nu se poate gospodari singuré sau necesita ingrijire specializata;

e) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoritd bolii ori stirii

fizice sau psihice.

....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................

.......................................................................................................



3.

Informatii despre drepturile de asistenti sociali:

a) consiliere pentru prevenirea marginalizirii sociale, asigurata de asistentul social;

b) consiliere psihosociald §i informare, consiliere juridica, cum ar fi despre obligatiile de
intretinere;

¢) evaluare in vederea stabilirii gradului de dependenta;

d) servicii comunitare integrate pentru combaterea saraciei §i excluziunii sociale;

e) beneficii de asistenta sociala;

f) masa la cantina de ajutor social/serviciul de distribuire a hranei;

g) sprijinirea ingrijitorilor informali;

h) servicii de asistenfd comunitard pentru prevenirea institutionalizarii, cum ar fi suport
pentru realizarea unor activitafi instrumentale ale vietii zilnice (menaj, gestionare bunuri,
efectuare cumparaturi, plata facturilor), precum si mici reparatii sau lucrari de amenajare a
mediului ambiant; i) servicii de ingrijire la domiciliu;

1) servicii de zi de asisten{d si recuperare:;

k) servicii rezidentiale. / /

....................................................................................................................................................

Informatii despre posibilitatile de participare sociald: activitati de voluntariat,
evenimente dedicate persoanelor varstnice etc. /_/

.......................................................................................................

Informatii despre dreptul de a nu fi discriminat sau hirtuit, conform prevederilor
Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de

discriminare, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare / /

....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................

.......................................................................................................

Informatii pentru prevenirea riscului de a deveni victime ale infractiunilor si despre
dreptul de a fi referit la serviciului de sprijinire a victimelor infractiunilor, in

conformitate cu prevederile Legii nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea



informdrii, sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor, cu modificarile s1 completirile
ulterioare /_/

.......................................................................................................

8. Informatii despre drepturile previzute de Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si

combaterea violentei domestice, republicatd, cu modificarile i completdrile ulterioare. / /

....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................

.......................................................................................................

DATA

BENEFICIAR/REPREZENTANT LEGAL INSPECTOR /ASISTENT SOCIAL




Anexa 5
Romania
Judetul Harghita
Primarul Orasului Bélan
DISPOZITIA Nr. 202...

privind aprobarea Planului de interventie

pentru beneficiarul persoana varstnica
MODEL

Primarul orasului Balan, dl lojiban Gheorghe,

Avand in vedere Cererea -Declaratie pe propria raspundere nr. , Fisa de evaluare initiala
nr. 3 si luand in considerare Referatul nr. privind emiterea dispozitiei de aprobare a
Planului de interventie si Planul de interventie anexat.

in vederea indeplinirii responsabilitatii privind elaborarea §i implementerea planului de
interventie si a identificarii nevoilor reale ale beneficiarului;

Tindnd cont de Hotararea Consiliului Local nr. 47/2019 privind reorganizarea Serviciului de
Asistenfd Sociald §i Autoritate Tutelard in Directie de Asistentd Sociald, organizati ca un
compartiment functional in cadrul aparatului de specialitate al primarului, precum si pentru
aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare, a Organigramei si a Statului de functii a
Directie de Asistentd Sociald; §i Hotararea Consliliulului Local nr. 102/2024 privind aprobarea
incheierii unui protocol de colaborare intre Orasul Bélan prin Consiliul local Bilan si asociatia
..Caritas™ Alba iulia -asisten{a Medicala si Sociala

Luind act de adresa nr.2319./2019 a Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, adresa
inregistrata la primaria Balan cu nr. 5177/2019 privind acreditarea Directie de Asistentd Sociala ca
furnizor de servicii sociale; Certificatul de acreditare seria AF nr. 006304;

Conform Ordinul  2489/2023 privind aprobarea STANDARDELOR MINIME DE
CALITATE privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice
SECTIUNEA 2: Standardul 2 - Evaluarca initiald a nevoilor persoanei vérstnice si claborarca
planului de interventie. Anexa nr. 3 Plan de interventie- model. art. 40, alin 1 si art 47 alin. 1,3.8
si art. 49. alin 2, din Legea nr. 292/2011 privind legea asistentei sociale cu modificarile si
completarile ulterioare; Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum §i a regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificarile §i completarile ulterioare; HG nr.  797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a

structurii orientative de personal, cu modificarile si completérile ulterioare; art.3, art.4 din Carta
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europeand a autonomiei locale, adoptat la Strasbourg la 15 octombrie 1985 si ratificata prin Legea
nr.199/1997; art. 121 alin.(1) si alin.(2) din Constitutia Romaniei, republicati; ; Legea 554/2004
privind contenciosul administrativ;

in baza Ordonantei de urgentda a Guvernului nr. 44/2008 privind desfasurarea activititilor
economice de catre persoanele fizice autorizate, intreprinderile individuale si intreprinderile
familiale, aprobatda cu modificari §i completari prin Legea nr.182/2016. cu modificarile si
completarile ulterioare, acreditata ca furnizor de servicii sociale si care detine licenta de functionare
pentru serviciile de ingrijire la domiciliu, in conditiile Legii nr.197/2012privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile §i completirile ulterioare, §i persoana
varstnicd/reprezentantul legal al acesteia.

in temeiul art. 154 alin. (1) si alin.(2): art.155 alin.(1) lit. a) coroborat cu alin.(2) lit. a) si art.
196 alin. (1) lit. b) din OUG nr. 57 /2019 privind Codul administrativ, emit prezenta:

DISPOZITIE:

Art.1. Se aproba Planul de interventie pentru nascut la datade . in mun. CNP:
cu domiciliu in Ors. Balan, str. bl. sc. ap. . jud. Harghita, conform Anexei nr. 1, anexi care
este parte integrantd din prezenta dispozitie.

Art.2. Prezenta dispozitie se comunicd Directiei de Asisten{d Sociald a Primdriei orasului
Bilan, Institutiei Prefectului - Judejul Harghita, precum si reprezentantului legal al minorului.

Art.3 Prezenta dispozitie poate fi contestatd la primarul orasului Balan in termen de 30 de
zile de la comunicare, iar in cazul in care contestatorul este nemulfumit de modul de solutionare a
contestatiei, se poate adresa instantei de contencios administrativ in termen de 6 luni de la data

primirii raspunsului la contestatia sa sau de la data la care ar fi trebuit si primeasca raspuns.

Balan,
Semneaza Contrasemneazi pentru legalitate
Primar Secretar general UAT Balan

jur.
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Anexa nr, 6

PLAN DE INTERVENTIE

Anexa la Dispozitie

Dosar de caz nr. ............ccommeeeeooocoooceomi
MBAGETAETRE ..o e B G
Data realizarii/revizuirii Planului de IDtErVentie i
1. Date de identificare ale persoanei varstnice
Numele si prenumele .........o.occcccooooooocermmmno
Cererea nr/data ... efectuatdi de .....cooovoeieni, Referire  din
PAITEA ......iiminiiitiininnninairsnenessisnessenessesesesssenn e
Reprezentantul legal** (daci este (1
2. Obiectivul
BOICTAL mesrstsrsasss s 4358138 8583t
3. Nevoi de sprijin identificate pentru a raspunde nevoilor identificate in evaluarea initiala
(listare in ordinea
L ———
4. Beneficii sociale
lTipul Cuantum—ua ‘ Serviciuﬁ)ublic'Data inceperii |Perioada g‘
Cantitatea de asistenta acordare
sociald/Institutia '
)responsabilé ‘ |
S I S — E——
- ; | | |
L = ab l
5. Servicii sociale
:Tipul Institutia 'Obiective Data inceperii " Perioada de. Respogbil dél
[_ responsabila generale  desfasurare ‘caz FSS _*
L___,__j_ S L
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-

—] } :

6. Ale masuri de sprijin si suport (daca este cazul)

Tipul Institutia [Obiectivc Data inceperii =~ Perioada de Responsabil de
responsabild | generale | desfasurare caz FSS
| :
KODEUMEEIL . 1 omnc oo e s R R SR SR TS

.........................................

Asistent social/Manager de caz

Semnaturd Membrii echipei (daca este cazul)

Semndtura Beneficiar (sau reprezentant legal, dupa caz)

Semneaza Contrasemneazi pentru legalitate

Primar Secretar general UAT
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