ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL BALAN

HOTARAREA nr. 114 /2019
privind aprobarea Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale ale Directiei de
Asistentd Sociald pe termen mediu si lung, respectiv anii 2019-2024-2029

Consiliul Local al orasului Balan;

intrunit in sedintd ordinara in data de 19.11 2019

Luand in discutie proiectul de hotarare privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale ale Directiei de Asistentd Sociala 2019-2024-20209 din aparatul de specialitate
al primarului orasului Balan, proiect inaintat de d-1 Primar Iojiban Gheorghe, inregistrat cu
nr.116/37/2019 si avizat pentru legalitate de catre secretarul general al UAT Oras Balan;

Avénd in vedere obligatia Directiei de Asistenta Sociala de a asigura conditiile necesare
furnizirii unor servicii sociale de calitate in vederea cresterii calittii vietii persoanelor vulnerabile
si a increderii cetateanului in autoritatile administratiei publice;

Constatand faptul ca proiectul de hotirare este insotit de documentele prevazute de art.
136 alin. 8 din OUG nr. 57 / 2019 privind Codul administrativ, si anume:

1. raportul Directiei de Asistenta Sociala cunr. 5920/2019;

>, referatul de aprobare cu nr. 5921 /2019 al initiatorului proiectului de hotarare, respectiv al
primarului orasului Balan;

3 avizele consultative ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local Balan, avize

inregistrate cu nr. 24147/2019; 242/47/2019 si 243/47/2019:

4. procesul verbal de afisare cu nr. 81/46/04.10.2019 si Anuntul nr. 4809/04.10.2019;

Tinand cont de Hotaarea Consiliului Local nr. 47/2019 privind reorganizarea Serviciului de
Asistentd Sociald si Autoritate Tutelard in Directic de Asistenta Sociala , organizatd ca un
compartiment functional in cadrul aparatului de specialitate al primarului, precum si pentru
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a Organigramei si a Statului de functii a
Directie de Asistenta Sociala;

Luand act de adresa nr.2319./2019 a Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, adresa
inregistratd la primaria Balan cu nr. 5177/2019 privind acreditarea Directie de Asistentd Sociala ca
furnizor de servicii sociale; Certificatul de acreditare seria AF nr. 006304;

in baza art..112 alin.(3) lit. a); art. 119 alin. (2) si art. 131 din Legea nr. 292/2011 a asistentei
sociale; art. 3 alin.(2) lit. a ) si art. 4 din HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald §i a structurii orientative de
personal;Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completirile ulterioare; Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicata,

cu modificarile si completarile ulterioare; Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu



modificarile si completarile ulterioare; Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare; Legea nr. 217/2003 privind
prevenirea i combaterea violentei in familie, republicata, cu modificirile si completarile ulterioare;
Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificarile §i
completdrile ulterioare;Legea nr. 448/2006 privind protectia i promovarea personaelor cu handicap,
republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare; Legea nr. 197/2012 privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale.;Hotardrea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului — cadru de organizare si functionare
a serviciilor sociale, cu modificarile i completérile ulterioare; Ordinul 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor; art. 3, art. 4 din
Carta europeand a autonomiei locale, adoptatd la Strasbourg la 15 octombrie 1985 si ratificatd prin
Legea nr.199/1997; art. 121 alin. (1) si alin. (2) din Constitutia Romaniei, republicatd; Legea nr.
52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publicd; Legea 554/2004 privind
contenciosul administrativ; Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa;

in temeiul art. 129 alin.(1), alin.(2) lit.d) coroborat cu alin.(7) lit.b); art. 139 alin.(1) si alin.
(3): art. 196 alin.(1) lit. a) din OUG nr. 57 /2019 privind Codul administrativ, adopta prezenta:

HOTARAR E:

Art.l. Se aprobi Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale ale Directiei de Asistenta
Socialii pe termen mediu si lung, respectiv anii 2019-2024-20209 din aparatul de specialitate al
primarului orasului Bélan, conform Anexei nr. 1, anexa care este parte integrantd din prezenta
hotarére.

Art. 2. Prezenta hotérdre se comunicad Institutiei Prefectului - Judetul Harghita, primarului
Orasului Bilan,Directiei de Asistenta Sociala , Ministerului Muncii si Justitiei Sociale si se aduce la
cunostintd publica prin afisare.

Art.3. Prezenta hotarére poate fi contestata la Consiliul Local Balan in termen de 30 de zile
de la comunicare, iar in cazul in care sunteti nemultumit de modul de solutionare a contestatiei va
puteti adresa instantei de contencios administrativ in termen de 6 luni de la data primirii raspunsului

la contestatia depusa sau de la data la care ar fi trebuit sa primiti acest raspuns.

Bilan, 19.11.2019
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Anexa nr. 1 la HCL nr. 114/2019

PRIMARIA ORASULUI BALAN
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

STRATEGIA DE DEZVOLTARE A
SERVICIILOR SOCIALE A DIRECTIEI DE
ASISTENTA SOCIALA, PE TERMEN LUNG

SI EMDIU, RESPECTIV ANII
2019 — 2024 - 2029
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Capitolul I
Consideratii generale

1.1. Prezentarea obiectivului general si misiunea strategiei

Obiectivul general al prezentei Strategii este dezvoltarea si mentinerea
pana in anul 2029 a unui sistem unitar, integrat si functional de servicii sociale la
nivelul orasului Balan pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor
temporare ale unor situatii. Rolul serviciilor sociale, reglementat prin Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, intervine subsidiar sau, dupa caz, complementar
sistemelor de asigurdri sociale si se compune din sistemul de beneficii de
asistentd sociala si sistemul de servicii sociale. Asistenta sociald, prin mésurile si
actiunile specifice, are drept scop dezvoltarea capacitatilor individuale, de grup
sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale, cresterea calitatii vietii si
promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.

Misiunea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a orasului Balan
2019-2024 — 2029 este aceea de a crea si implementa un sistem performant de
proiectare i furnizare a serviciilor sociale. printr-o abordare integrata,
participativa, multisectoriald si interinstitutionala, bazat pe problematica sociala
complexd a grupurilor vulnerabile din orasul Balan, in acord cu politica
europeani si nationald de incluziune sociala Si combatere a sdraciei, cu
strategiile existente la nivelul orasului si al judetului, punandu-se accent pe
standardele minime de calitate in furnizarea serviciilor sociale.

1. 2. Definitie

Directia de asistenta sociala este institutia publicd specializatd in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor
sociale, infiintatd in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor, ca
Directie de Asistentd Sociala, denumitd in continuare Directia, cu scopul de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane,
grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentand activitatea sau ansamblul
de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depdsirii situatiilor de
dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii
incluziunii sociale si cresterii calitatii vietil.

1.3. Scopul Strategiei

Scopul elaborarii Strategiei este acela de a asigura conditiile furnizarii
unor servicii sociale de calitate, care implicit sd conduca la imbunatatirea
calitatii vietii familiilor si persoanelor sarace, fara niciun venit sau cu venituri
foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor, precum sia

)



altor categorii de persoane defavorizate din orasul Balan.

Prin implementarea prezentel Strategii de dezvoltare se va urmari
cresterea calitatii vietil copilului, a persoanei cu dizabilitati, a varstnicului a
adultului in situatie de risc din orasul Bilan urmarindu-se ca toate serviciile,
pentru categoriile de persoane mentionate, din oricare din domeniile de interes
pentru acesta, s respecte standardele minime de calitate elaborate la nivel
national prevazute in reglemetarile legale in vigoare.

Stabilirea unui cadru general de actiune in vederea credrii unui sistem real
si eficient de servicil sociale este o componentd importantd a Strategiei de
dezvoltare prin intermediul carora planul operational si cel institutional se
dezvolta coordonat i integrat.

1.4. Legislatie

HCL nr. 47/2019 privind aprobarea reorganizarii Serviciului de Asistenta Sociala
si Autoritate Tutelard in Directie de Asistenta Sociald, organizata ca un
compartiment functional in cadrul aparatului de specialitate al primarului,
precum si pentru aprobarea Regulamentului de organizare si functionare, a
Organigramei si a statului de functii al Directiei de Asistenta Sociald;

Ordonanta de urgentd nr. 57 din 3 julie 2019 privind Codul administrativ;

Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Legea nr. 272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, cu
modificarile si completarile ulterioare ;

Legea nr. 448/2006 privind persoanele cu handicap, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ulterioare ;

Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, cu modificarile
si completarile ulterioare ;

OUG nr. 70/2011 privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului
rece, cu modificarile si completdrile ulterioare;

0.U.G. nr.111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea
copiilor, cu modificarile si completirile ulterioare;

Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii — republicata;

Legea nr. 248/2015 privind stimularea participdrii in invatamantul prescolar a
copiilor provenind din familii defavorizate;

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitaii in domeniul serviciilor sociale;
Hotararea nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale;

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice —
republicata;



Legea nr. 174/2018 din 13 iulie 2018 privind modificarea si completarea Legil
nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie

Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale
Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
centrele de zi

Ordinul nr. 28/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate combaterii violentei in familie

Ordinul nr. 29/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fard
adipost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si a altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum a serviciilor acordate in
comunitate serviciilor acordate in sistemul integrat si cantinele sociale

Ordinul nr.2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgenta
in cazurile de violentd domestica;

HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentului-cadru de organizare i
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurilor orientative
de personal;

HG nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de
crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati la munca in strdinatate si a
serviciilor de care acestia pot beneficia, precum $i pentru aprobarea
Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistenta
sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistenta sociala si a
modelului standard al documentelor elaborate de catre acestea,

Ordinul 219/2006 privind activitdtile de identificarea interventie si monitorizare
a copiilor care sunt lipsiti de ingrijirea parintilor pe perioda in care acestia se
afla la munca in strdinatate;

Ordinul 288/ 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

Ordinul 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de Servicii i a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie; Codul Civil republicat si actualizat ;

Legea 678/ 2001 privind prevenirea §i combaterea traficului de persoane cu
modificarile si completarile ulterioare;

HG nr. 1.103 din 10 decembrie 2014 pentru aprobarea metodologiei privind
realizarea obligatiilor ce revin autoritatilor administratiei publice locale,
institutiilor si profesionigtilor implicati in prevenirea si interventia in cazurile de
copii aflati in situatie de risc de parasire sau pérdsiti in unitati sanitare;

Ordin nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice;

Ordinul nr. 201/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
coordonarea indrumarea metodologica Si supravegherea stadiului implementarii
si dezvoltarii sistemului de control intern managerial la entitatile publice;
Ordinul nr. 393 din 13 martie 2017 pentru aprobarea Protocolului de colaborare
in vederea implementdrii serviciilor comunitare integrate necesare prevenirii



excluziunii sociale si combaterii saraciel;
Hotararea nr. 669 din 24 mai 2006 privind aprobarea Strategiei nationale de
incluziune sociala a tinerilor care parasesc sistemul de protectie a copilului.

Capitolul 11
Principii si valori

Strategia se bazeaza pe urmitoarele principii si valorti:

a)solidaritatea sociala, potrivit cireia intreaga comunitate participa la
sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie
sociald pentru depagirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul

asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b)subsidiaritatea, potrivit cireia, in situatia in care persoana sau familia nu s
poate asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile
ei asociative si, complementar, statul;

c)universalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asistenta
sociala, in conditiile prevazute de lege;

d)respectarea demnitatii umane, potrivit céreia fiecarei persoane il este
garantatd dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii, ii sunt respectate statutul
individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz
fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

e)abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie
adaptate situatiei particulare de viatd a fiecarui individ; acest principiu ia in
considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile
individuale, conditia fizica si mentala, precum si nivelul de integrare sociala a
persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta inclusiv in
masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f)parteneriatul, potrivit ciruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile
publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult
recunoscute de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective comune,
conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor
conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

g)participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea
si implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea
programelor individualizate de suport social si se implicad activ in viata
comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati
voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;



h)transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate
a2 administratiei publice centrale si locale fata de cetatean, precum si stimularea
participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

i)nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri
si actiuni de protectie sociald fara restrictie sau preferinta fata de rasa,
nationalitate, origine etnicd, limba, religie, categorie sociala, opinie, sex ori
orientare sexuald, VArstd, apartenentd politicd, dizabilitate, boald cronica
necontagioasa, infectare HIV sau apartenentd la o categorie defavorizata;

j)eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere
indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea
celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

k)eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea
celui mai bun raport cost-beneficiu;

l)respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana
are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale,
asigurandu-se cad aceasta nu amenintd drepturile sau interesele legitime ale
celorlalti;

m)activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociala au ca obiectiv final
incurajarea ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii
vietii persoanei, $i intarirea nucleului familial;

n)caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociala, potrivit
ciruia pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur
beneficiu de acelasi tip;

o)proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cat mai aproape de
beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult
posibil in propriul mediu de viata,

p)complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru
asigurarea intregului potential de functionare sociald a persoanei ca membru
deplin al familiei, comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu
toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama larga de masuri $i
servicii din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.;



q)concurenta si competivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale
publici §i privati trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii
serviciilor acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor
sociale;

r)egalitatea de sanse, potrivit céreia beneficiarii, fard niciun fel de discriminare,
au acces in mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personala, dar si
la masurile si actiunile de protectie sociala;

s)confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietii  private,
beneficiarii au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si
informatiilor referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

t)echitatea, potrivit cireia toate persoanele care dispun de resurse
socioeconomice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi
sociale egale;

u)focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociala si serviciile sociale
se adreseazd celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acordd in functie
de veniturile si bunurile acestora;

v)dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia
beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber
dintre furnizorii acreditati.

Capitolul 111
Grupuri tinta ale Strategiei

Grupuri tinta, tipuri de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependenta
sau risc social

Prezenta strategie vizeaza toti locuitorii de pe raza administrativ teritoriala a
orasului Balan.

[11.1 Grupurile tintd ale Strategiei in domeniul protectiei si promovarii
drepturilor copiilor

- copii aflati in risc de separare;

- copiii separati de parinti;

- copii ai caror parinti sunt plecati la muncé in strainatate;

- copii parasiti in unitatile sanitare;

- tinerii beneficiari ai unei masuri de protectie;

- copiii abuzati, neglijati, exploatat;



- copiii delicventi;

- copii cu dizabilitati;

- copii cu tulburari de comportament;
- copii cu risc de abandon scolar;

- minore insarcinate;

- copii rromi;

III. 2 Grupurile tinta ale Strategiei in domeniului prevenirii si combaterii
violentei
- victimele violentei in familie

II1. 3 Grupurile tintd ale Strategiei in domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati

- persoanele cu dizabilitati -acele persoane cirora mediul social, neadaptat
deficientelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentale si/sau asociate, le impiedica
total sau le limiteaza accesul cu sanse egale la viata societatii, necesitind masuri
de protectie in sprijinul integrarii si incluziunii sociale. (art. 2, alin.1 Legea
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap ).
- familiile persoanelor cu dizabilitati.

I11.4 Grupurile tintd ale Strategiei in domeniul persoanelor varstnice si a
adultilor aflati in situatie de risc

- tineri care parasesc sistemul de protectie

- persoane adulte / varstnici fara venituri sau cu venituri mici

- persoanele fara loc de munca

- persoane fard adapost

- persoane dependente de alcool, droguri, substante toxice;

- victimele traficului de persoane.

Capitolul IV
Contextul elaboririi Strategiei

V1.1 Contextul European

Ca instrument orientativ in elaborarea Strategiei de Dezvoltare a
Serviciilor Sociale la nivelul orasului Bilan, am luat in considerare Strategia
Europa 2020, care in domeniul social, stabileste obiective care urmaresc:
- reducerea numiarul persoanelor amenintate de siracie cu cel putin 20 de
milioane;
- cresterea ratei de ocupare a fortei de munca la 75% pentru populatia cu varsta
cuprinsa intre 20 si 64 ani;
- reducerea sub 10% a ratei abandonului scolar timpuriu i cresterea la peste



40% a ponderii absolventilor de studii superioare;
_ alocarea a 3% din PIB-ul UE pentru cercetare si inovare.

Europa 2020 propune trei prioritati care se sustin reciproc:

- crestere inteligenta: dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere si inovare;
- crestere durabila: promovarea unei economii mai eficiente din punctul de
vedere al utilizarii resurselor, mai ecologice i mai competitive;

- crestere favorabila incluziunii: promovarea unel economii cu o ratd ridicata a
ocupdrii forfei de muncad, care sa asigure coeziunea sociala Si teritoriala.

Aceste obiective sunt interdependente si se sustin reciproc. Fiecare stat
membru adapteaza strategia Europa 2020 la situatia sa specifica, propunand ca
aceste obiective ale UE sd fie transpuse in obiective nationale pentru ca fiecare
stat membru sd-si poatd urmari evolutia. ,,Platforma Europeand pentru
combaterea siriciei si a excluziunii sociale: un cadru european pentru coeziune
sociali i teritoriala™- elaborata in 2010, constituie instrumentul de sprijin pentru
obiectivele sociale ale UE si Strategiei Europa 2020, avand ca scop promovarea
si concentrarea actiunilor in jurul tintei europene de combatere a sardciel,
mobilizarea de noi actori si consolidarea angajamentului politic.

Platforma are la baza cinci domenii de actiune:

L Abordarea integrata a politicilor de incluziune pentru:

- cresterea accesului la ocupare si asigurarea protectiei sociale si accesului la
serviciile esentiale;

- elaborarea de politici educationale pentru tineri si integrarea migrantilor.

2 Utilizarea mai eficienta a fondurilor UE pentru a sprijini incluziunea
sociala;

3. Promovarea inovirii sociale in scopul asigurarii unei expertize europene
in:

_ definirea de principii comune in elaborarea, implementarea si evaluarea
experimentelor sociale;

_ utilizarea instrumentelor financiare existente, pentru a sprijini inovarea si
experimentarea sociala.

4. Derularea de parteneriate cu societatea civild si sprijin pentru economia
sociala, prin:

- adaptarea cadrului legal si administrativ al UE in vederea consolidarii
potentialului economiei sociale;

- sustinerea sectorului economiei sociale pentru stimularea implicarii societatii
civile, cooperarea cu parteneri sociali si sprijinirea dezvoltarii economiei
sociale.

3 Coordonarea consolidata a politicilor la nivelul statelor membre prin
asumarea tintei de reducere a sariciei care va imbunitatii angajamentul politic si
va responsabiliza statele membre in acest sens.

Documentele strategiei europene definesc responsabilitatea sociala ca
fiind responsabilitatea organizatiilor publice si private fata de impactul deciziilor
si actiunilor propril asupra beneficiarilor directi, asupra comunitatilor si
societatii in general. Responsabilitatea sociala este in stransa legaturd cu
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dezvoltarea durabild, in sensul ca priveste obiectivele sociale, economice de
mediu, care sunt comune tuturor oamenilor.

1V.2 Contextul national

La nivel national, in elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor
Sociale la nivelul orasului Balan, am luat in considerare tintele valorice ale
Romaniei pentru obiectivele Strategiei Europa 2020.

in Romania, estimata pe baza veniturilor totale disponibile, rata saraciei
relative a fost in anul 2016 de 25.3%. in valori absolute, numarul saracilor
corespunzitor acestei rate  a fost de 5.006.000 romani. Peste unul din patru
locuitori ai Romaniei trdia intr-o gospodarie ale carei venituri erau mai mici
decat pragul stabilit la nivelul de 60% din media veniturilor disponibile pe
adult-echivalent.In perioada 2013-2016, rata sirdciei estimata in raport cu pragul
stabilit in functie de nivelul si distributia veniturilor din anul pentru care se face
evaluarea, a evoluat ascendent, de la valoarea 23,0% la 25,3% in anul 2016
(Institutul National de Statistica — Lucrarea : Dimensiuni ale incluziunii sociale
in Romania in anul 2016)

1. In domeniul social:
- Rata de ocupare asumatd de Romania trebuie si ajunga la 70% pentru grupa de
varsta 20 — 64 ani pana in anul 2020. Masurile vizate in acest sens sunt grupate
pe 4 directii de actiune:
- Cresterea calitatii serviciilor de ocupare, dezvoltarea parteneriatelor cu
institutii de invatamant, furnizori de servicii de ocupare si formare;
- Asigurarea unel interactiuni eficiente intre sistemul de asistenta sociala si cel
de ocupare;
_ Consolidarea competentelor profesionale ale fortei de munca prin stimularea
formarii profesionale continue;
- Integrarea pe piata muncii a persoanelor rezidente in mediul rural, a tinerilor i
a femeilor vulnerabile social.

2 in domeniul educatiei, Roméania isi propune dezvoltare pe doi piloni:
2.1. Reducerea ratei parasirii timpurii a scolii de pana la 11,3% in 2020, prin:
- asigurarea accesului egal la educatie si formare profesionala;
- asigurarea calitatii i cresterea eficacitatii sistemului national de invatamant;
- asigurarea unui sistem de educatie echitabil, stabil, predictibil si sustenabil;
_ stimularea invatarii pe tot parcursul vietii;
_ deschiderea scolii spre comunitate si mediul de afaceri si dezvoltarea de
parteneriate cu toti actorii interesati.
2.2. Cresterea ponderii populatiei cu varsta de 30-34 ani cu nivel de educatie
tertiara prin: |
- Asigurarea calitatii si stimularea excelentei in invatdmantul superior;
- Finantarea sistemului de invatimant superior in functie de performantd prin
concentrarea resurselor si prioritizarea investitiilor;
_ Deschiderea universititilor spre societate si dezvoltarea de parteneriate cu
mediul economic si social;
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- Cresterea gradului de participare a tinerilor din grupurile defavorizate in
programe de pregatire de nivel universitar si dezvoltarea invatarii pe tot
parcursul vietii prin programe la nivel postliceal si universitar.

In ceea ce priveste promovarea incluziunii sociale si reducerea saraciei se
vizeaza reducerea numarului de persoane aflate in risc de saricie si excluziune
sociald cu 580.000 persoane pana in anul 2020 prin urmatoarele masuri:

- revizuirea si implementarea programului de acordare a ajutorului social
astfel incat si fie garantat un venit minim oricarui cetatean;

- sprijinirea focalizata a familiilor celor mai sarace;

- dezvoltarea serviciilor sociale destinate cresterii calitatii vietii persoanelor
ce apartin grupurilor vulnerabile;

- crearea cadrului adecvat in vederea facilitarii accesului si a participarii
grupurilor vulnerabile pe piata muncii;

- dezvoltarea si imbunatatirea infrastructurii sociale;

- imbunititirea accesului la servicii de sanatate a persoanelor ce apartin
grupurilor vulnerabile.

De asemenea, elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la
nivelul orasului Bilan s-a realizat in concordantd cu legislatia nationald in
vigoare, cu Strategia Nationala privind protectia si promovarea drepturilor
copilului 2014-2020 aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr.1113/2014 si cu
proiectul Strategiei Nationale privind incluziunea sociala a persoanelor cu
dizabilitati 2014-2020.

IV.3 Context judetean

in stabilirea prioritatilor si obiectivelor in asistentd sociala la nivelul
orasului care trebuiesc atinse in urmaitorii ani, am tinut cont de Strategia
judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Harghita 2019-2023-
2028.

Strategia judeteana de de asistentd sociald si Planul operational pentru
implementarea strategiel pentru perioada 2019-2023-2028 stabilesc un set de
masuri destinate, diversificarii, cresteri calitatii serviciilor furnizate catre
beneficiari, care au ca scop reducerea / diminuarea excluziunii sociale, atenuarea
sentimentului de insecuritate al copiilor/ familiilor /persoanelor cu handicap/
varstnicilor aflati in situatie de risc, facilitarea reintegrarii sociale a acestor
categorii de beneficiari.

Date statistice privind somajul in jud. Harghita

‘Numar

comeri| 2018
inregistrati  in  august |
2018
barbati 3209
femel 2545
“Total judet 5754



In luna august 2018 erau inregistrati la AJOFM Harghita, un numar de
5754 de someri, rata somajului fiind de 4,25%. Localitatile din mediu rural au
ponderea somerilor inregistrati mai mare decat in mediul urban.

Rata somajului in aprilie 2019 a fost 3,7%.

Date statistice privind efectivul salariatilor si cdstigul salariului mediu net

Efectivul Feb2017 Feb.2018
salariatilor la 3

sfarsitul perioadei |
Agricultura, 1841 11895
Silvicultura si

Pescuit

Industrie $i 26606 27385
constructii

Servicii 38218 39336
Total judet 66665 68616
Sursa de date: INS Harghita

Castigul salarial ~ |Feb.2017 Feb.2018
mediu net

Agricultura, 1435 2093
Silvicurtura si

Pescuit

Indrustie si 11540 1798
constructil

Servicii 1916 2064
Total judet ]1732 1949

Sursa de date: INS Harghita



Numarul mediu trimestrial /nu al pensionarilor pe tipuri de asigurari sociale, jud.
Harghita.

1ﬂwn&;%ﬁﬁkmhm7
sociale

TAmal 2018 Anul2019

74176 144497 74344

Asigurdri  sociale
de stat

3712 3278 3018
‘Total 77888 77775 77352

Agricultori

Sursa de date: Baza de date INS Tempo on-line

IV. 5 Factori demografici

Conform recensamantului efectuat in 2011, populatia orasului Balan se
ridica la 6.115 locuitori, in scadere fata de recensamantul anterior din 2002, cand
se inregistrasera 7.902 locuitori.

Populatia orasului Balan dupa domiciliu, varsta si sex intre anului 2017-
2019 a evoluat dupd cum urmeaza:

2017 e
~ Total _ masculin _feminin
o4ani 266 137 129
5oeni - B35 (71 464
t014ani 375 183 192
sq0an @34 M7 L 210
2024ani 493 259 234
2520am 51 (348 303
Goesan Pl . 1850 B9l
3540eni 1667 241 . . 326
A044ani 721 36 3%
4549ani 756 36 %80

sos4an 519 261 258
G56dani o2 . 234 298

cos4ani 1480 226 295
esooan 433 204 229
7o74ani 240 97 143
7579ani 144 61 83
80-84ani 72 28 44.
pestegsan 30 8 22
total _*77_119. . ;3%273667 3883

Sursa de date: Baza de date INS Tempo on-line
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2018
Total ' masculln femlnm )

04ani 250 128 122
soani 315 162 153
10-14 ani 374 ) 7188 _186
t5-19ani 416 212 204
2024 ani 4@4_“ 244 2_20
2529ani 603 326 277
30-34ani 644 38 296

3540 ani 638 330 308
4044 ani 711 I - o 354
4549 ani 7 . 356
50-54ani 578 T D75 @803 .
5564ani 491 238 253

60-64 ani 465 ggom, N 245
es69an 444 205 239
70-74 ani g@_&m 108 150
7579ani 1152 62 90
80-84ani T B0 M
Peste 85 ani _ 36 o 12 24
o 7639 3818 3821

Sursa de date: Baza de date INS Tempo on-line
2019

Total - masculin__feminin___

0-4 ani b5s1 125 (126
59ani 239_7_ B __147 142

10-14 ani 376»_ B 194 182 _____
15-19ani 401 197 o 204 i
2024 ani 463 .o 251 I 212

25-29 ani 1574 T ‘309 265
3034ani 651 345 306
3540ani 607 312 1295

4044 ani 711 _____ 383 348
4549ani 709 353 356
50-54ani 03 297 36
55-64an| B 469 74234__ o 235 -
§96_4,_a_“_'_, 45& 222 258
ese9an 439 202 237
70-74 ani 74 112 162
7579ani (158 69 89
'80 84 ani 74 28 46
Peste85ani 36 12 24
total 7565 = 3772 13793 |

Sursa de date: Baza de date INS Tempo on-line



Conform tabelelor inaintate de catre Directia Generald de Statistica
populatia orasului Bilan este in scadere.

Majoritatea locuitorilor sunt romani (58,46%). Principalele minoritati
sunt cele de maghiari (34,21%), rusi (1.5%) si romi (1,36%). Pentru 5,67% din
populatie, apartenenta etnica nu este cunoscuta.

70
60
50
40
30

20

romani maghian rusi rromi necunoscut

Din punct de vedere confesional, nu exista o religie majoritard, locuitorii
fiind ortodocsi (49,09%), romano-catolici (38,17%) si reformati (3,7%). Pentru
5.77% din populatie, nu este cunoscuta apartenenta confesionala.

50

45
40
35
30
25
20 I Column C
15
10
. e Bk

ortodocsi reformati necunoscut

(6)}

Bdlan - evolutia demografica
Dute: Recensaminte sau birourile de statisticd - grafica realizatd de Wikipedia
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Din sursele Serviciului Public de Evidenta a Persoanelor a orasului Balan
evolutia nasterilor si deceselor in perioada 2016- iulie 2019 este urmatoarea:

Nk ANUL  NR.NASTERI " NR.DECESE  NR.CASATORI
CRT. _, SR R N——
1. 2016 48 74 25

rommm- -y i 36
rusms-rE I 33

n [ULIE 2019 32 e m

IV.6  Date statistice socio-economice referitoare la orasul Balan

Numdirul mediu al salariatilor pentru anul 2017 1a nivelul localitatii Balan

este 598 de persoane.
Date statistice privind somajul in orasul Bdlan defalcat pe ani §i sexe:

2 ‘Numar someri “Numér someri Numar someri
| ‘inregistrati in anul‘;inregistragi in anullinregistragi in anul
'1 12017 12018 12019

‘Masculin e Ena - _ ‘
Feminn 24 e
Toal 64 ~se 49

Date statistice privind copiii  §i tinerii aflati in sistemul de proteclie a
copilului si adultului cu domiciliul in orasul Balan

S-a stabilit o masurd de protectie pentru un numir de 12 copii, 5 dintre
acestia fiind aflati in sistemul public si 7 in sistemul privat. De asemenea, in
ceea ce priveste persoanele adulte, 4 dintre acestea se afld ingrijite in sistemul
public.

2 tineri care au fost plasati in sistemul de protectie la fundatii au fost
reintegrati in societate in perioada 2018-2019.

Beneficiarii centrului de zi pentru copii de 1-3ani___

—

[ ‘Numar copii 'Numar copii ‘Numar copii

{ ‘beneficiari ‘beneficiari ‘beneficiari

| inregistrati in anul ‘inregistrati in anul inregistrati in anul

| 2016-2017 2017-2018 2018-2019
‘Masculin »ﬁ-,4—-“-%7:1_4_.___.~-4-r--, ~T.4#rn~,*--f e
'Feminin 6 — |
,E;tr** S S S I T et
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Persoane cu dizabilitati
din informatiile obtinute de la DGASPC Harghita, numarul persoanelor cu
dizabilitate raportate la nivelul orasului Balan, in anul 2019 este 243 din care
copii: 15 si adulti: 228.

Repartitia persoanelor minore cu dizabilitati pe ani este urmatoarea:

Grad dg dlzabllltate 7 - 2017 ) 20 1W87 lulie 2019
‘grav cu asistent personal 6 8 7

|grav fara asistent pers sonal 0 0 0

a ‘accentuat 13 3 3

e e e T i

mediu 8 ; 3 5 A
usor 0 7 0 ‘O 7

Repartitia persanelor majore cu dizabilitdati pe ani este urmatoaread.

‘Grad de dlzab|l|tate 2017 2018 Tulie 2019
,g,rav cu asistent pelsonal o 47 54 56 ‘
grav fara asitent personal O s 9 “
é—écc_entuat B - 9; | 11 | 107
1mediu | ' ;50 51 51
R T :
Beneficiari de Beneficii de asistenta sociald
T Bemefici | Anul T Anul | Anul | lulie
o 2016 | 2017 2018 2019
Ajutor social 42 32 29 27
Alocatie de sustinere a familiei 102 74 85 67
Ajutor de urgenta 4 5 10 1
Alocatia de stat pentru copii 52 48 55 30
solicitate in anul respectiv
Lapte praf 2 2 7 0 |
Indemnizatie pentru cresterca 19 19 21 12 \
L copilului B




Stimulent de insertie 9 12 15 3 \
Supliment de suprapuncre 1 1 2 0 T
Indemnizatia lunara aferenta 0 0 0 0

concediului de acomodare

2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019

Ajutorul pentru incélzirea locuintei 249 141 96
L Tichete de gradinita 15 25 13

Conform statisticii de mai sus, se observa o scadere a persoanelor care au
solicitat beneficii sociale (ajutor social, alocatie de sustinere a familiei, ajutor de
incalzire, tichete de gradinitd ) .

I1V.7 Situatia privind serviciile sociale, culturale educative organizate la
nivelul orasului Bilan si compartimentele DAS

IV.7.1 Servicii la nivelul Directiei de Asistentd Sociale
Structura organizatorica si numdrul de posturi aferent aparatului propriu al
Directiei de Asistenta Sociald a oragului Bilan, este aproba de Consiliului Local
al orasului Bilan, astfel incat functionarea acesteia si asigure indeplinirea
atributiilor ce ii revin potrivit legii si tinand cont de serviciile sociale organizate
in structura sau in subordinea directiei.
Organele de conducere si coordonare ale Directiei Asistentd Sociala a
orasului Balan, sunt :
- Primarul orasului Balan
- Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociala al orasului Balan
Directia de Asistentd Sociala a orasului Balan este organizata pe
compartimente, dupa cum urmeaza:
1.Compartiment Servicii Sociale
2.Centru de zi pentru copiii cu parintii plecati in strainatate
3.Centrul de zi pentru copiii intre 1-3 ani
4.Compartiment asistenti personali si de monitorizare a asistentilor
personali
5.Compartiment evidenti si plati beneficii de asistenta sociala
6.Cabinet medical scolar
Atributii specifice compartimentelor:

1. Compartiment Servicii Sociale

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitati
realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale,
individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate,
prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii
sociale si cresterii calitatii vietii.
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Serviciile sociale acordate de Directia de Asistenta Sociala avand drept
scop exclusiv prevenirea si combaterea sardciei si riscului de excluziune sociala
sunt adresate persoanelor si familiilor fara venituri sau cu venituri reduse,
persoanelor fard adapost, victimelor traficului de persoane, precum  si
persoanelor private de libertate.

2. Centru de zi pentru copiii cu pirintii plecati in strainatate

Centrul De Zi Pentru Copiii Cu Parintii Plecati In Straindtate se afla in
subordinea Directiei de Asistentda Sociald din cadrul Consiliului Local Balan,
sediul acestuia aflandu-se in orasul Bilan, str. 1 Decembrie nr. 40/A, etajul 1 al
fostei cladiri a Internatului apartinand Liceului Tehnologic ,,Liviu Rebreanu™.

Centrul De Zi Pentru Copiii Cu Parintii Plecati [n Strainatate functioneaza
ca unitate de asistentd sociald de interes local fara personalitate juridica a carui
misiune este de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor, prin
asigurarea, pe timpul zilei a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere,
socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, orientare
scolara si profesionala.

Capacitatea maxima a centrului de zi este de 15 de locuri.

Beneficiarii serviciilor provin din familii cu domiciliul pe raza orasului
Balan care au unul sau ambii parinti plecati in strainatate in cautarea unui loc de
munca si care se gisesc in diferite grade de dificultate sau situatii de risc social.

3. Centrul de zi pentru copiii intre 1-3 ani

Centrul De Zi Pentru Copiii intre 1-3 ani se afla in subordinea Directiei de
Asistenta Sociald din cadrul Consiliului Local Balan, sediul acestuia aflandu-se
in orasul Balan, str. 1 Decembrie, nr. 31/A , in cadrul Gradinitei ,,Floare de
Colt™.

Centrul de zi functioneazi ca unitate de asistenta sociala de interes local
fara personalitate juridica a carui misiune este de a asigura promovarea dreptului
fiecdrui copil de a-si pastra relatiile familiale, oferind servicii adecvate familiei
in situatie de risc de abandonare a copilului pentru ca ea sa fie capabild sa-si
indeplineascd responsabilitatile legate de ingrijirea, securitatea si educatia
copilului, urmérindu-se mentinerea copilului in familie, evitdndu-se intrarea in
sistemul de protectie din cauze preponderent socio-economice.

Capacitatea maxima a centrului este de 17 beneficiari.

Centrul de zi asigurd copiilor pe timpul zilei activitati de ingrijire,
educatie , recreere — socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viata
independenta, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare etc. pentru
parinti si reprezentanti legali, precum si pentru alte persoane care au in ingrijire
copil.

Serviciile oferite de centru sunt complementare demersurilor si eforturilor
propriei familii, asa cum decurg din obligatiile si responsabilitatile parintesti,
precum si serviciilor oferite de unitatile de invatamant si de alti furnizori de



servicii, corespunzator nevoilor individuale ale copilului in contextul sau socio-
familial.
Beneficiarii serviciilor oferite de centru au domiciliul in orasul Balan si sunt atat
familiile aflate in situatii de risc social, marginalizate sau cu diferite probleme,
cat, mai ales, copiii proveniti din cadrul acestora, dupd cum urmeaza:
_ familiile cu probleme socio — economice ( parinti someri, care nu
beneficiazi de conditii socio — educationale adecvate pentru cresterea Si
educarea copiilor, nivel de trai scazut);
_ familiile cu multi copii si cu venituri insuficiente;
_ familiile cu probleme de sindtate ( temporar sau p¢ o perioada lunga de
timp);
_  familiile monoparentale , cu venituri scazute;
_ familie in care unul din parinti este privat de libertate.

4. Compartiment asistenti personali si de monitorizare a asistentilor
personali are urmitoarele atributii:

a) includerea nevoilor persoanelor cu handicap si ale familiilor acestora in toate
strategiile si programele de dezvoltare locala;

b)crearea conditiilor de disponibilitate, respectiv de transport, infrastructura,
retele de comunicare specifice acestei categorii de beneficiari;

c)asigurarea accesului liber, egal la orice forma de educatie, indiferent de
varsta, in conformitate cu tipul, gradul de handicap si nevoile educationale ale
acestora, educatia permanenta si formarea profesionald de-a lungul intregii
vieti;

d)asigurarea unui criteriu de prioritate pentru inchirierea locuintelor ce apartin
domeniului public:

e) facilitarea accesului la valorile culturii, obiectivelor de patrimoniu, turistice,
sportive si de petrecere a timpului liber;

f) asigurarea de servicii de consiliere si informare a persoanelor cu dizabilitate s
a familiilor acestora;

g) colaborarea cu organizatiile neguvernamentale si alte institutii publice in
vederea facilitarii accesului persoanelor cu dizabilitate in institutii specializate
(spitale, institutii de recuperare, centre de zi, etc.);

h) cresterea calitatii vietii persoanelor cu handicap grav aflate in stare de risc
social, imobilizate la pat sau la domiciliu;

i) acordarea de consiliere sociald, juridicd si administrativd persoanelor cu
handicap grav si a familiilor acestora;

j) evaluarea situatiei socio-economice a persoanelor cu handicap grav si propune
masuri de protectie sociala;

k) efectuarea de anchete sociale pentru acordarea unor beneficii sociale;

1) informarea si medierea persoanelor cu handicap cu privire la serviciile de
asistentd sociald pentru persoanele cu handicap, existente pe raza judetului;
m)facilitarea accesului la serviciile de asistentd sociala specializata prin
familiarizarea persoanelor cu handicap grav cu legislatia in vigoare;




n) intocmirea si gestionarea dosarelor persoanelor cu handicap grav, de pe raza
orasului Balan in vederea acordarii indemnizatiei cuvenite persoanelor cu
handicap grav.

5. Compartimentul evidentd si plati_beneficii de asistenta sociala are
urmitoarele atributii:

a) organizarea primirii cererilor, verificarea documentelor prezentate §i
efectuarea anchetelor sociale pentru acordarea beneficiilor de asistenta sociala;
b)intocmirea de dispozitii de acordare/respingere sau, dupd caz, de
modificare/suspendare/incetare a beneficiilor de asistentd sociald solicitat in
baza reglementarilor legale sau prin hotarari ale Consiliul Local, in termen
legal;

c) efectuarea comunicarilor catre solicitanti, in termen legal.

d) organizarea si efectuarea verificarilor periodice la beneficiarii de ajutor
social, de alocatie pentru sustinerea familiei, potrivit prevederilor legale si
luarea masurilor ce se impun ca urmare a constatarilor.

e) evidenta beneficiarilor diferitelor forme de ajutor social, inclusiv a
persoanelor cu obligatia de a efectua lucrari de interes local.

f) intocmirea de rapoarte si informari in baza prevederilor legale sau la
solicitarea organelor si persoanelor in drept.

g) raspunde de evidenta beneficiarilor de venit minim garantat care au obligatia
de a presta lucrdri in folosul comunitatii si de intocmirea borderoului de plata,
care se transmite lunar Agentiei Judetene de Plati si Inspectie Sociala Harghita.
h) monitorizeaza indeplinirea conditiilor pentru acordarea diferitelor forme de
ajutor social acordate, facand propuneri organelor in drept, in functie de
constatari (suspendare, modificarea cuantumului, recuperarea eventualelor sume
necuvenite inclusiv pe cale judecétoreascé).

i) elaboreaza si fundamenteazad propunerea de buget pentru finantarea
beneficiilor de asistenta sociald;

j)exercitarea si altor atributii stabilite prin lege sau alte acte normative, prin
Hotarari ale Consiliului Local, dispozitii ale primarului sau primite de la sefli
ierarhici.

6. Cabinetul medical scolar are urmitoarele atributii:

a) servicii de asigurare a unui mediu sandtos pentru comunitatea de prescolari
si/sau elevi;

b) servicii de mentinere a stirii de sanatate individuale si colective;
d) servicii de examinare a starii de sanatate a elevilor;

e) Servicii de asigurare a starii de sanatate individuale;

f) Servicii de promovare a unui stil de viata sanatos.

Personalului Cabinetului medical Scolar este personal de specialitate
- medic

. asistent medical

. mediatorul sanitar




IV.7.2 Servicii socio-cultural-educative asigurate de catre asociatii i

fundatii
In completarea serviciilor sociale oferite de DAS vin asociatiile si

fundatiile de profil:

' Asociatii si Fundatii | SerVJCll ] ==
‘Asociatia Culturala Botorka T 9 o Cultu?al | 7 ;
Fundatla Nexus == Ciliiilturala -
‘A5001at1a Zakanas Antal 7 " o Cultu1;1];1
;Cercul ASTRA o B Lultu1al
Clubul Sportlv Camu Zapezu - o Spor‘uva 7 i
Clubui Spomv Mmerul Balan - - Spomv educétw 7
rAsomatla Parintilor dm or aSul Balan Social educatw
\Fbcus for Partnél slnp - Educa‘uonal -
Asoc1atla Umanitard Sf. loan S _éomal -
Asomatla Ecospomva Suﬂetul HaSmaSulm Soc1al educatw -
Asduatm Umanitara . \CDOHILI]\I Szent hlnm' | Soc1al
Capitolul V

Obiectivele strategiei
Analize ale comunitatii

Obiectivele strategice au fost stabilite luand in considerare urmatoarele
aspecte:

- Sstudiul p11v1nd comunitatea si serviciile sociale realizat de catre Serviciul
de Asistenta Sociald §i Autoritate Tutelara in anul 2005

— dezbateri cu tema ,, Obiective si priorititi in imbunatatirea calitatii
serviciilor sociale furnizate in orasul Balan”

— plan Strategic privind activitatea Serviciului de Asistenta Sociala si
Autoritate Tutelara in domeniul serviciilor sociale in perioada 2012 —2022;

- legislatia in vigoare;

- parerea personalului implicat in furnizarea de servicii sociale si experienta
dobandita de-a lungul timpului.

[§9)
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in stabilirea obiectivelor strategice s-a tinut cont, in primul rand de scopul
Directia de Asistenta Sociala. Pentru atingerea acestui scop se vor respecta
urmatorii pasi:
. Stabilirea unor scopuri specifice pentru fiecare serviciu social acordat.

Scopul defineste cele mai importante realizari pe care si le propune

institutia;
s Stabilirea unor obiective, acestea fiind propuneri concrete care ajutd la
indeplinirea unui scop;
. Stabilirea activititilor care sunt mijloacele alese pentru atingerea
obiectivelor.

Obiective prioritare de dezvoltare a serviciilor de asistentd sociala la nivelul
orasului Balan sunt:

V.1 Obiectiv general:

- dezvoltarea unui sistem functional de servicil si beneficii sociale pe plan
local, care sa sprijine persoanele vulnerabile in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirea §i combaterea riscului de excluziune sociala, cresterea
calititii vietii $1 promovarea incluziunii sociale.

V.1.1 Obiective in domeniul protectia copilului si familiei

Scopul acestui serviciu il reprezinta prevenirea separarii copilului de familia sa.
Acest tip de serviciu va sprijini si asista parintii/potentialii parinti pentru a face
fata dificultatlor psihosociale care afecteaza relatiile familiale, pentru
dezvoltarea competentelor parentale, pentru prevenirea separarii copilului de
familia da, si sprijina copiii atunci cand apar probleme in dezvoltarea acestora.

Obiectivul general 1: Promovarea unui sistem coerent, coordonat si integrat
de asistentd sociala pentru copiii care provin din familii cu probleme
sociale.

0S 1. Imbundtdtirea metodologiei de lucru:

- crearea unei baze de date privind copiii care provin din familii cu
probleme sociale, din cadrul DAS sau ONG-urilor de profil din localitate si la
nivel judetean, regional si national, institutii de invatamant;

- realizarea si imbunatatirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare;
- insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat
in vederea abordarii integrate a starii sociale a familiilor copiilor asistati;

— aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate
copiilor;

0S 2. Dezvoltarea resurselor umane din domeniul protectiei copilului:

- evaluarea resurselor umane existente si a nevoilor de formare a
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personalului;
- identificarea de programe de pregatire initiala si continua, si elaborarea
curriculei de formare in functie de abilitatile ce trebuie dezvoltate;

Obiectiv general 2: Combaterea riscului de excluziune sociala a copiilor
care provin din familii cu probleme sociale

OS 1. Dezvoliarea si diversificarea prestatiilor sociale:

- facilitarea accesului familiilor cu copiii in dificultate la ajutoare
financiare. materiale si medicale acordate pentru situatii punctuale conform
legislatiei si punerea in legatura cu diferite O.N.G. care pot raspunde anumitor
nevoi specifice.

OS 2.Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale:

— colaborarea cu Cabinetul medical scolar in vederea monitorizarii si
prevenirii imbolnavirilor la copiii cu risc social crescut, si totodatd promovarea
unui stil de viata sanatos.

- sustinerea functionarii §i reorganizarea centrelor de zi, pentru copiii $i
tinerii aflati in diferite grade de dificultate sau risc social, cu asigurarea
posibilitatilor de acordare de servicii de consiliere psihologica de specialitate,
precum si conditii de petrecere a timpului liber;

— continuarea programului de sarbatorire a copiilor din centrele de zi;

- facilitarea accesului copiilor cu risc de separare de familia sa la serviciile
sociale si medicale;

- promovarea  parteneriatelor cu organizatiile ~ guvernamentale  si
neguvernamentale care activeaza in domeniul protectiei copilului si familiei;

- consilierea familiilor/copiilor ‘in vederea prevenirii comportamentelor
deviante (agresiune, consum de alcool, droguri, comportament infractional);

- protectia copilului cu comportament deviant avand in vedere consilierea
familiilor in vederea prevenirii comportamentelor deviante (agresiune, consum
de alcool, droguri, comportament infractional);

- suport pentru familie si copil, identificarea si prevenirea problemelor
emotionale care afecteazd viata familiilor si a copiilor, prevenirea traumelor
psihice, depagirea trecutului traumatizant;

- sustinerea copiilor talentati, facilitarea accesului copiilor la activitati
sportive si culturale;

— identificarea si monitorizarea copiilor cu parintii plecati la munca in
strainatate:

- protectia copilului impotriva abuzului, neglijarii, exploatarii, traficului si
migratiei.



Obiectiv general 3: Promovarea participarii copiilor si a familiei la viata
sociala si cultivarea relatiilor interumane:

OS 1.Dezvoltarea personald:

- organizarea de seminarii la nivelul centrelor de zi pentru copiil aflati in
risc de separare de parintii lor pe teme privind dezvoltarea relatiilor, modalitati
de comunicare, gasirea de resurse - financiare, de suport social.

- Dezvoltarea de programe educational-ocupationale in centrul de zi in
vederea incurajarii integrarii sociale optime a acestora;

0S 2. Crearea unor punti intre generatii:

— implicarea scolarilor in activitati ale centrelor de zi pentru copiil care
provin din familiile cu risc de separare;

— sustinerea unor programe pentru dezvoltarea relatiilor interumane intre
copiil institutionalizati, elevii scolilor din cartier si persoanele varstnice.

Obiectiv general 4: Promovarea activitatii Directiei de Asistenta Sociala
0S1. Mediatizarea serviciilor pentru copii

— realizarea si distribuirea unor pliante de prezentare care cuprind serviciile

si activitatile oferite in cadrul serviciului;

- realizarea de emisiuni TV

— raportarea statisticilor privind activitatiile DAS citre mass-media.

0S2. Promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale
furnizate de cdtre institutia noastrd;

— organizarea de intalniri, mese rotunde pe teme de prevenirea separdrii
copilului de familia sa.

- Organizarea unor activitati cu ocazia ,Zilei internationale de prevenirea
abuzului asupra copilului” - 19 noiembrie

Obiectiv general 5: Promovarea participarii i colaboririi intre toti factorii
implicati in domeniul social:

0S1. Colaborarea §i sustinerea activitdtilor derulate de alte instituii
publice si ONG -uri in domeniul protectiei copilului
- realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care sa se bazeze
pe nevoile existente in comunitate;
- identificarea potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de
propuneri de colaborare;
- incheierea de conventii de parteneriat;



V.1.2 Obiective in domeniul copiilor si adulti cu dizabilitati

Scop

Prevenirea abandonului §i a institutionalizarii copiilor si adultilor cu
dizabilitati, prin asigurarea pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie,
recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viata independenta,
orientare scolard pentru copii, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere,
educare apartinatori.

Obiectivul general 1: Promovarea unui sistem coerent, integrat in ceea
ce priveste activitatile de asistenta sociald pentru copii cu dizabilitati

0S . Imbundtdtirea metodologiei de lucru:
_ Crearea unei baze de date permanent actualizata privind copiii i adultii cu
dizabilitati din orasul Balan (gradele grav, accentuat, mediu, usor de
dizabilitate), in colaborare cu institutiile abilitate (medici de familie, casa de
pensii, etc). '
- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor.
- insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in
vederea abordarii integrate a starii sociale a copiilor cu dizabilitati.

Obiectivul general 2: Combaterea riscului de marginalizare sociala a
copiilor si adultilor cu dizabilitati.

OS 1. Asigurarea drepturilor prevazute prin lege

- ocrotirea sanatatii - prevenire, tratament si recuperare: facilitarea
accesului copiilor si adultilor cu dizabilitati asistentd medicald de specialitate;

— educatie si formare profesionala: accesul persoanelor cu dizabilitati la
educatie formala si nonformala;

— ocuparea si adaptarea locului de muncd, orientare i reconversie
profesional;

- asistenta sociala, respectiv servicii sociale si prestatii sociale: consilierea
familiei acestora si asigurarea beneficiilor sociale;

— locuintd, amenajarea mediului de viata personal ambiant, transport, acces
la mediul fizic, informational si comunicational: facilitarea si asigurarea
accesului persoanelor cu dizabilititi, in conditii de egalitate cu ceilalti, la mediul
fizic - cladiri civile si spatiul urban, la sistemul de transport public — mijloace de
transport §i infrastructura aferenta, la informatie si mijloace de comunicare,
inclusiv la tehnologii si sisteme informatice si de comunicatil;

- petrecerea timpului liber, acces la culturd, sport, turism: asigurarea
accesului la la activitati culturale, sportive, de timp liber si recreative, adecvate
intereselor si cerintelor specifice;

— asistentd juridica: consiliere juridicd;

- facilitati fiscale: acordarea facilitatilor fiscale,
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— evaluare si reevaluare prin examinarea la domiciliu a persoanelor
nedeplasabile de catre membrii comisiei de evaluare, la un interval de 2 ani.

0S.2 Protectia persoanelor cu dizabilitati

- Respectarea unor directii de actiune in protectia persoanelor cu dizabilitati
si anume: accesibilitate, participare, egalitate, ocuparca fortei de munca,
educatie si formare profesionald, protectie sociala, sanitate, statistici §i
colectarea datelor; ‘

— Protejarea copiilor s adultilor cu dizabilitati impotriva actelor de violenta,
exploatare, neglijare, abuz, impotriva relelor tratamente, torturii, tratamentelor

sau pedepselor crude, inumane sl degradante, precum si a traficului de persoane,
— Protejarea impotriva umilintei din partea comunitatii;

OS. 3. Dezvoltarea si diversificarea activitatilor si serviciilor sociale in
functie de nevoile identificate.

_ folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in
stabilirea unor obiective concrete furnizarii de servicii sociale.

- contractarea de servicii sociale in functie de nevoile identificate.

- Implicarea activa in procesul interventiei a beneficiarilor si apartinatorilor prin
stabilirea de obiective comune.

- referirea cazurilor spre organizatii sau institutii furnizoare de servicii sociale
pentru a asigura continuitatea interventiei.

- sensibilizarea opiniei publice in vederea integrari in societate a persoanei cu
dizabilitdti, in vederea cresterii calitafil vietil;

_ facilitarea accesului la servicil medicale de specialitate ( logopedie,
kinetoterapie, gimnastica medicala)

- promovarea contributiilor valoroase pe care le pot aduce persoanele cu
dizabilitati comunitatii, prin ocupare in munca,

- asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la programe vocationale, de
pregitire pentru munca, de tip antreprenoriat §i viata independenta,

-prevenirea marginalizarii persoanelor cu dizabilitati prin asigurarea unor
programe de recreere, cultural sportive;

- asigure resursele financiare necesare, stabilirea de masuri specifice pentru ca
persoanele cu handicap si aibd acces nemijlocit si neingradit la servicil.

- realizarea unor activitati cu ocazia ,,Zilei Internationale a Persoanelor cu
Dizabilitati’- 3 decembrie
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Obiectivul 3: Promovarea participarii copiilor cu dizabilitati la viata
sociald si cultivarea relatiilor interumane.

0S. . Dezvoltare personali gi sociald

- Organizarea de seminarii /dezbateri /intalniri de grup pentru copiii si
adultii cu dizabilitati pe teme privind educatia, recuperarea, integrarea copiilor.

- Implicarea copiilor si adultilor cu dizabilitati in diverse activitati sociale
prin organizarea de vizite, excursii, tabard cu scopul socializarii.

0S.2.Crearea unor punti intre generaii

_ Realizarea unor activititi pentru dezvoltarea relatiilor interumane in
parteneriat cu copii /elevi care provin din institutii /scoli.
— Promovarea activitatilor de voluntariat prin implicarea acestora in
activitatile directe cu copii.

V.1.3.Obiective in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie
Scop: prevenirea si combaterea violentei domestice

Obiectivul general: Constientizarea populatiei cu privire la fenomenul
violentei domestice si formele de combatere a acesteia

0S . 1 Imbundtdtirea metodologiei de lucru:

- elaborarea procedurilor operationale pentru prevenirea §i combaterea
violentei domestice

— implementarea unui sistem de inregistrare, raportare si management al
cazurilor de violenta in familie.

— crearea unei baze de date

OS. 2. Dezvoltarea si diversificarea activitatilor si  serviciilor sociale in
functie de nevoile identificate.

- informarea, educarea si sensibilizarea privind promovarea si respectarea
drepturilor victimelor violentei in familie;

_ sa dezvolte programe de prevenire si combatere a violentei in familie,
derularea unor activititi in domeniul prevenirii i combaterii violentei
domestice;

- sa sprijine accesul agresorilor familiali la consiliere psihologica, psihoterapie,
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tratamente psihiatrice, de dezintoxicare si dezalcoolizare;

- sd sprijine victimile violentei in vederea obtinerii certificatului medico-legal

. colaborarea si sustinerea activitatilor derulate de alte institutii publice
(DGASPC Harghita -Compartimentul violenta in familie) si ONG -uri.

- organizarea de activitati cu ocazia _Zilei Internationale a violentei asupra
femeilor”- 25 noiembrie.

V.1. 4.0Dbiective pentru persoane varstnice

Scopul acestor servicii il reprezinta imbunatatirea calitatii vietii persoanelor
varstnice si prevenirea institutionalizarii acestora prin dezvoltarea serviciilor
alternative.

Obiectiv general 1: Promovarea unui sistem coerent, coordonat si
integrat de asistenta sociald pentru persoanele varstnice din orasul Balan.

OS 1. Dezvoltarea cadrului administrativ si institutional la nivel local

_ crearea unei baze de date privind persoanele Vérstnice vulnerabile din
cadrul comunitatii;

_ dezvoltarea de studii si cercetdri privind persoanele varstnice (izolare
sociald. situatie sociala, imbatranirea, etc.) ;

_mediatizarea si diseminarea rezultatelor studiilor si cercetarilor la nivel
comunitar.

OB 2 Imbunatdtirea cadrului legislativ:

- realizarea si imbunatatirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare;

- insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat
in vederea abordarii integrate a starii sociale a persoanelor varstnice ;

- aplicarea reglementarilor sistemului de evaluare a nevoilor si a gradului de
dependenta;

-implementarea modelului de serviciu integrat privind ingrijirea persoanelor
varstnice;

- aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice la domiciliu.

Obiectiv general 2: Combaterea riscului de excluziune sociala a
persoanelor varstnice si cresterea calitatii vietii acestora.

OS I. Dezvoltarea §i diversificarea prestatilor sociale:

- facilitarea accesului persoanelor varstnice la ajutoare financiare, materiale §i



medicale acordate pentru situatii punctuale conform legislatiei (caldura, gaz,

etc.) si conform regulamentelor ONG-urilor care pot raspunde anumitor nevoi

specifice;

_ identificarea si activarea resurselor comunitare in vederea solutionarii
problemelor cu care se confrunta persoanele varstnice si familiile acestora.

OS 2. Dezvoltarea si diversificarea activitatilor si serviciilor sociale:

_ intdrirea colaborarii asistentului social cu medicul de familie al varstnicului
aflat in evidentd, atunci cand starea lui de sdnatate este precara;

- crestere calitatii vietii prin asigurarea unor servicii la domiciliu (contracte de
servicii cu Asociatia Caritas Ingrijire la domiciliu);

- continuarea programului de sarbatorire a celor mai longevivi cetdteni ai
orasului si a cuplurilor (peste 65 de ani sau peste 50 de ani de casatorie);

- dezvoltarea si continuarea proiectului Seniorii cetatii” si ,,Consiliul
seniorilor”

- facilitarea accesului persoanelor varstnice din Balan la servicii sociale si
medicale de specialitate;

- promovarea parteneriatelor cu organizatiile neguvernamentale care activeaza in
domeniul persoanelor varstnice

- imbunatétirea nivelului de informare a persoanelor imobilizare la pat sau la
domiciliu,

- protejarea persoanelor care datorita unor motive de natura economica, fizica,
psihicd sau sociald nu au posibilitatea si-si asigure nevoile si sa-si dezvolte
propriile capacitati si competente;

- prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociala a persoanelor varstnice;
sustinerea si dezvoltarea de servicii sociale comunitare, sprijinirea si -
subventionarea organizatiilor si fundatiilor care dezvoltd programe sociale
pentru persoanele vérstnice din orasul Bélan;

- sarbatorirea varstnicilor cu ocazia ,Zilei internationale a persoanelor
varstnice”.

OS 3. Prevenirea si combaterea abuzului si neglijarii persoanelor
varstnice:

- organizarea de grupuri de informare pe diverse tematici in vederea
reducerii riscului de abuz, neglijare si consecintele acestuia;
- crearea de materiale informative (pliante, etc.).

Obiectiv general 3: Promovarea participirii persoanelor varstnice la
viata sociali si cultivarea relatiilor interumane.



OS 1. Dezvoltarea si implinirea personala:

-organizarea de seminarii la nivel de comunitate zi pentru persoane
varstnice pe teme privind consecintele imbatréanirii, impactul pensiondrii sl a
efectelor ce decurg din aceasta;

-acordarea de suport pentru imbunatatirea socio-economicd a persoanelor
varstnice in conformitate cu legislatia in vigoare.

OS 2. Sustinerea implicarii active a persoanelor varstnice in viata sociala:

-sustinerea §i consilierea varstnicilor pentru implicarea 1in vederea
participarii active la solutionarea problemelor comunitatii lor;
- implicarea in viata sociald a persoanelor varstnice.

OS 3.Crearea unor punfi intre generatii:

- implicarea copiilor si tinerilor in serviciile pentru varstnici;
- implicarea civica a membrilor comunitatii in actiuni de voluntariat privind
sprijinirea persoanelor varstnice vulnerabile sau in dificultate.

V.1.5.Obiective in domeniul persoanelor adulte aflate in dificultate

Scopul acestor servicii il reprezinta imbunatatirea calitatii vietii
persoanelor persoane adulte.

Obiectiv general 1: Promovarea unui sistem coerent, coordonat i
integrat de asistenta sociald pentru persoanele adulte in dificultate din
orasul Balan.

OS 1. Dezvoltarea cadrului administrativ, institutional §i legal la nivel
local

_ crearea unei baze de date privind persoanele adulte aflate in dificultate din
cadrul comunitatii ;

- sprijinirea adultilor in dificultate in vederea acorddrii drepturilor legale;

- realizarea si imbunatatirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare ;

- elaborarea procedurilor operationale.
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Obiectiv general 2: Combaterea riscului de excluziune sociala a
persoanelor adulte si cresterea calitatii vietii acestora.

OS 1. Dezvoltarea si diversificarea prestatilor sociale:

- facilitarea accesului la ajutoare financiare, materiale si medicale
- identificarea Si activarea resurselor comunitare in vederea solutionarii
problemelor,

OS 2. Dezvoltarea si diversificarea activitdtilor si serviciilor sociale:

- consilierea, sprijinirea i monitorizarea gravidelor aflate in situatii de risc,

_ consiliere adresatd familiei persoanei private de libertate aflate in custodia
sistemului penitenciar privind serviciile sociale existente, precum §i servicil de
consiliere acordate persoanei care a executat 0 masurd privativa de libertate in
vederea sustinerii reinsertiei sociale a acesteia.

_ consilierea familiilor cu membri dependenti de diferite substante, respectiv
consumatori de alcool , droguri si alte substante toxice;

- consilierea si sprijinirea persoanelor fara adapost.

-protejarea persoanelor care datoritd unor motive de naturd economica, fizica,
psihica sau sociala nu au posibilitatea sd-si asigure nevoile si si-si dezvolte
propriile capacitati si competente;

_consilierea si sprijinirea adultilor in vederea cautdrii/identificarii unui loc de
munca

Obiectiv general 3: Promovarea participarii adultilor la viata sociala si
cultivarea relatiilor interumane.

OS I. Dezvoltarea si implinirea personald:

- organizarea de seminarii la nivel de comunitate pe diferite teme de interes;
- acordarea de suport pentru imbunatatirea socio-economica.

OS 2. Sustinerea implicarii active in viaia sociala:
- sustinerea si consilierea beneficiarilor pentru implicarea in vederea

participdrii active la solutionarea problemelor comunitatii lor;
- implicarea in viata sociala.

[US]
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OS 3. Stimularea dezvoltarii economiei sociale prin crearea de
intreprinderi sociale pe teritoriul localitatii:

_identificare grupuri de initiativa;
- acordare de consultanta in vederea obtinerii de finantare pentru demararea
activitatiilor de economiel sociald;
- activitati de mentorat, monitorizare si sprijin in desfagurarea activitatilor
de economie socialad (demarate, existente) .

V.1.6 Obiective referitoare la sistemul de asistentd sociald la nivelul

orasului Balan
Scopul este de a asigura aplicarea politicilor sociale.

Obiectiv general 1: Asigurarea administririi Si acordarii beneficiilor
de asistenti sociala Si a serviciilor sociale

0S 1.Acreditarea DAS ca furnizor de servicii sociale

- sntocmirea documentatiei pentru acreditarea ca furnizor de servicii
sociale si pentru licentierea serviciilor;
~ consultarea si colaborarea cu AJPIS Harghita.

0S2.  Atragerea  fondurilor guvernamentale  §i fonduri  externe
nerambursabile de finantare a serviciilor

- stabilirea nevoilor pentru care se doreste finantarea,

- identificarea surselor de finantare;

- elaborarea proiectelor de finantare

- implementarea proiectelor selectate ca si castigatoare;
= monitorizarea implementdrii proiectului.

Obiectiv general 2: Dezvoltarea, diversificarea activitatilor, serviciilor
la nivelul DAS

OS 1. Pozitionarea pe harta furnizorilor de servicii sociale
= intocmirea unei hirti a serviciilor sociale locale si judetene;

2 mediatizarea DAS ;
- actualizarea paginii web.

(98]
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0S2. Realizarea activitdtii de informare si formare d personalului

— identificarea nevoilor de formare a personalulului;

- elaborarea planului de formare a personalului;

- asigurarea formdrii asistentilor personali;

- participarea angajatilor DAS la cursuri de formare si perfectionare;
- asigurarea permanentei personalului;

- formarea voluntarilor.

Capitolul VI Rezultate asteptate

® Cresterea capacitatii autoritatii publice locale in asumarea problematicii
copiilor din punct de vedere financiar a profesionalizarii resurselor umane si
dezvoltarea serviciilor in functie de nevoile identificate

Furnizarea de servicii de calitate prin cele doud centre de zi

Accesarea facila a serviciilor si prestatiilor sociale de catre populatie
Diversificarea serviciilor pentru copii/ adultii cu dizabilitati

Diversificarea serviciilor pentru persoanele varstnice

Mentinerea si dezvoltarea serviciilor la domiciliu.

Cresterea contractarii serviciilor sociale

Implicarea voluntarilor, ONG-urilor, specialistilor in serviciile sociale
Parteneriate/ conventii de colaborare cu toate institutiile publice si private
in domeniul medical, social, educational, Societatea civila, Biserica, Politie in
vederea dezvoltarii unui sistem coerent, comprehensiv menit sa sprijine
persoanele aflate intr-o situatie de nevoie sociala

@  Acces mai bun pentru copii si familiile acestora la informatii cu privire la
prestatii si serviciile sociale, la contraceptie, la consumul de droguri, la
consumul de alcool, la tipurile de violenta in familie

e Intirirea capacitatii familiilor in depasirea situatiilor de criza;

® Diversificarea serviciilor pentru copii si adulti cu dizabilitati;

e Sensibilizarea opiniei publice si a angajatorilor cu privire la problematica
persoanelor adulte cu dizabilitati;

Capitolul VII
Institutii responsabile cu implementarea strategiei

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a DAS orasul Bélan se aplica
prin colaborarea tuturor autoritétilor, institutiilor si ONG-urilor cu atributii in
social-educativ culturale si sportive. Un rol important il vor avea: familia,
parteneriatele cu reprezentantii societatii civile. Obiectivele prezentei strategii
vor putea fi atinse 1in colaborarea cu alte institutii si implicarea autoritatilor

(5]
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locale cu atributii in domeniu:

. Consiliul Judetean Harghita

. Prefectura Judetului Harghita

. Primdria orasului Bélan

. Directia de Asistentd Sociala a orasului Balan

. Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita

. Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectia Sociala Harghita

. Inspectoratul Scolar | udetean Harghita si unitdtile de invatamant de la
nivelul orasului Balan |

. Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Harghita

. Casa Judeteana de Pensii

. Directia de Sanatate Publica Harghita si toate unitatile medicale

. Inspectoratul Judetean de Politie Harghita si Politia orasului Balan

. Inspectoratul de J andarmi Harghita

. Administratia Nationala a Penitenciarelor, Asistenta Psihosociala din
cadrul Penitenciarul Miercurea Ciuc

. Organizatii nonguvernamentale

Rolul principal al Directiei de Asistenta Sociala a orasului Bilan este de
implementare, coordonare si monitorizare a strategiei, precum si de aplicare a
politicilor si strategiilor nationale aplicabile in domeniul siu de activitate.

Capitolul VIII
Finantarea serviciilor sociale

Pentru atingerea obiectivelor stabilite in strategie se au in vedere mai
multe surse de finantare in conformitate cu Legea 292/2011 a asistentei sociale
cu modificarile si completarile ulterioare:

. Bugetul de stat

. Bugetul Consiliului Judetean Harghita

. Bugetele locale ale orasului Balan

. Fonduri externe, prin accesarea acestora in cadrul programelor cu
finantare nerambursabila

. Donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori

juridice din tard si din strainatate cu care furnizorii de servicii sociale pot derula
proiecte in parteneriat.

Capitolul IX
Implementare, monitorizare si evaluare

Pentru a urmari eficienta obiectivele stabilite in cadrul Strategiei este
necesard o monitorizare permanenta si evaluarea rezultatelor activitatilor
intreprinse.

intrucat Strategia este conceputa pe 0 perioadd de 5 ani respectiv 10 ani,
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obiectivele atinse treptat, in functie de prioritati in baza unui Plan anual de
actiune de implementare a Strategiei ~ de dezvoltare si a Proiectelor
institutionale.

Evaluarea Strategiei de dezvoltare se¢ va face prin intermediul unor
‘ndicatori. iar monitorizarea prin intocmirea rapoartelor de trimestriale si
anuale.

Strategia va fi implementata prin intermediul unui Plan anual de actiune
aprobat prin hotararea Consiliului local. Planul anual de actiune este structurat
astfel:

. fiecare obiectiv presupune activitati care au fost planificate pentru anul
in curs; ‘
. la fiecare actiune se specifica rezultatul asteptat;
. se au in vedere indicatori pentru indeplinirea actiunilor;
. se va specifica serviciul si persoana responsabila pentru indeplinirea
actiunii.
Strategia va fi evaluati anual prin intermediul:
= rapoartelor de monitorizare;
= unui raport privind gradul de atingere a indicatorilor stabiliti in Planul de
Actiune, raport intocmit de catre un angajat al compartimentului de strategii;
= organizarea unei intalniri anuale, la care va participa personalul,

partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si ai comunitatii, unde vor fi
comunicate si evaluate rezultatele implementarii Planului de Actiune.

Implementarea Planului Strategic si, implicit a Planului de Actiune, se
face cu participarea tuturor serviciilor si compartimentelor institutiei, a
personalului, a partenerilor, a beneficiarilor si a altor factori interesati din
comunitate.

Monitorizarea si evaluarea Planului Strategic si a Planului de Actiune se
face de catre personalul de specializat din cadrul serviciului.

in functie de rezultatele evaludrii si monitorizarii $i in acord cu

modificarile legislative Planul Strategic poate fi revizuit.

Capitolul X
Plan operational de implementare a strategiei (anexa)
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