ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL LOCAL BALAN

HOTARAREA nr. 79 /2024
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Centrului de zi
pentru copiii cu parintii plecati in strainatate, centru organizat in cadrul Directiei
de Asistenta Sociala din aparatul de specialitate al primarului orasului Balan

Consiliul Local al orasului Balan;

Intrunit in sedinta ordinara in data de 20.08.2024

Ludnd in discutie proiectul de hotardre privind aprobarea Regulamentului de Organizare §i
Functionare al Centrului de zi pentru copiii cu parintii plecati in strainatate, centru organizat in
cadrul Directiei de Asistentd Sociala din aparatul de specialitate al primarului orasului Balan,
proiect inaintat de d-l Primar lojiban Gheorghe, inregistrat cu nr. 82/62/18.06. 2024 si avizat pentru
legalitate de cétre secretarul general al UAT Oras Bilan;

Avand in vedere necesitatea actualizirii Regulamentului de Organizare si Functionare al
Centrului de zi pentru copiii cu parintii plecati in straindtate, centru organizat in cadrul Directiei de
Asistentd Sociala din aparatul de specialitate al primarului orasului Balan;

Constatand faptul ca proiectul de hotarire este insotit de documentele previzute de art.
136 alin. 8 din OUG nr. 57 /2024 privind Codul administrativ, si anume:

I. raportul Directiei de Asistentd Sociala cunr 3390 /2024

2. referatul de aprobare cu nr.3767 /2024 al initiatorului proiectului de hotarare, respectiv al
primarului orasului Balan;

3. avizele consultative ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local Balan, avize

inregistrate cu nr. 210/61/2024; 211/61 /2024 si 212/61/2024:

4. avizul de legalitate cu nr. 82/76/2024 al secretarului general al Orasului Bélan;
5. procesul verbal de afisare nr. 32/60/2024 si Anuntul cu nr. 32/61/1/2024 privind intentia de

a adopta proiectul de hotérare;

Tindnd cont de Hotaarea Consiliului Local nr..85./ 2008 .privind infiintarea Centrului de zi
pentru copiii cu périntii plecati in strainatate, precum si de Hotararea Consiliului Local nr. 47/2024
privind reorganizarea Serviciului de Asistenta Sociala si Autoritate Tutelard in Directie de Asistenta
Sociala , organizatd ca un compartiment functional in cadrul aparatului de specialitate al primarului,
precum §i pentru aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare. a Organigramei si a
Statului de functii a Directie de Asistenta Sociala;

In baza art..2 alin.(1) si alin. (3); art. 3 alin (1) si alin.(2), precum si Anexa 1 indice 2 din
Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si

completirile ulterioare; art. 34, art. 42 alin (1) lit. a) si art. 43 alin. 3 din Legea nr. 292/2011 a



asistentei sociale. cu modificérile si completarile ulterioare; HG nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare $i funcfionare ale serviciilor publice de asistenja sociala si a
structurii orientative de personal, cu modificarile si completdrile ulterioare; Ordinul 27/2024
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;
art. 3, art. 4 din Carta europeana a autonomiei locale. adoptata la Strasbourg la 15 octombrie 1985
si ratificatd prin Legea nr.199/1997; art. 121 alin. (1) si alin. (2) din Constitutia Romaniei,
republicatd; Legea nr. 52/2003 privind transparenfa decizionald in administratia publica: Legea
554/2004 privind contenciosul administrativ; Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica
legislativd; Ordinului nr. 29 /2024 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fard adapost . tinerilor
care au parasit sistemul de protectic a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum §i pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat
si cantinelor sociale; Legea nr.156/2023 privind organizarea activitdtii de prevenire a separarii
copilului de familie

In temeiul art. 129 alin.(1), alin.(2) lit.d) coroborat cu alin.(7) lit.b): art. 139 alin.(1) si alin.

(3); art. 196 alin.(1) lit. a) din OUG nr. 57/2024 privind Codul administrativ, adopta prezenta:
HOTARAR E:

Art.1. (1) Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de zi
pentru copiii cu pirintii plecati in strainatate, centru organizat in cadrul Directiei de Asistenta
Sociala din aparatul de specialitate al primarului orasului Balan, conform Anexei nr. 1, anexd care
este parte integranta din prezenta hotarére.

(2) La data intrdrii in vigoare a prezentei hotarari se abroga HCL nr. 107/2109.

Art. 2. Prezenta hotardre se comunica Institugiei Prefectului - Judejul Harghita, primarului
Oragului Balan,Directiei de Asistenta Sociald si se aduce la cunostinta publica prin afisare.

Art.3. Prezenta hotérare poate fi contestata la Consiliul Local Balan in termen de 30 de zile
de la comunicare, iar in cazul in care sunteti nemultumit de modul de solutionare a contestatiei va
puteti adresa instantei de contencios administrativ in termen de 6 luni de la data primirii raspunsului

la contestatia depusa sau de la data la care ar fi trebuit sa primiti acest raspuns.
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ROMANIA
PRIMARIA ORASULUL BALAN Anexanr.1 la HCL nr. 79 /2024
CONSILIUL LOCAL BALAN

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL CENTRULUI PENTRU
COPII CU PARINTII PLECATI IN STRAINATATE

CAPITOLUL 1
DEFINITIE

Art.1. Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al servicilui social
wCentrul de Zi Pentru Copii cu Parintii Plecati In Strdindtate” numit in continuare CCPS
aprobat prin HCL nr.  85/2008 din subordinea Directici de Asistentd Sociald din cadrul
Consiliului Local Balan, a fost infiinfat in vederea prevenirii abandonul §i institutionalizarii
copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei a unor activitafi de ingrijire, educatie, recreere,
socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de viaid independenta, orientare scolard si
profesionald cu respectarea standardelor minime de calitate aplicbile §i a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

Art.2. Prevederile prezentului regulament sunt obligator‘ii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupa caz. pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii

legali/conventionali, vizitatori, voluntari

CAPITOLUL 2
IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL

Art.3 Serviciul social "Centru pentru copii cu parintii plecai in strainatate", din str. 1 Decembrie
nr. 40/A, etajul | al fostei cladiri a Internatului apartinand Liceului Tehnologic .,Liviu Rebreanu™,
cod serviciu social 8891CZ-C-I1 infiintat si administrat de furnizorul: Directia de Asistenta
Sociald a Primériei oragului Balan jud. Harghita, acreditat, in baza Certificatului de acreditare
seria  AF Nr. 006304 din data 02.09.2019.

CAPITOLUL 3
SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

Art. 4 (1) Centrul De Zi Pentru Copiii Cu Parintii Plecati In Striinitate in continuare CCPS,

functioneazi ca unitate de asisten{d sociala de interes local fard personalitate juridica a carui



misiune este de a preveni abandonul §i institutionalizarea copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei
a unor activitati de ingrijire, educaie, recreere, socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de

viata independenta, orientare scolard si profesionala.

(2) Activitatea de prevenire a separdrii copilului de familie realizatd de citre DAS Primaria
orasului Bilan prin Centrul de zi pentru copii cu parintii plecati in strdinatate are la baza
urmatoarele coordonate:

a) promovarea principiului interesului superior al copilului si a respectérii drepturilor copilului;

b) promovarea bunastarii sociale, spirituale si morale, a sanatatii fizice i mentale, sub orice forma

$1 prin orice mijloace pentru copilul expus riscului de separare de familie;

¢) promovarea, cu prioritate, a valorilor familiale, a mentinerii in familie a copilului expus riscului

de separare si integrarea lui in comunitate;

d) participarea copilului. in functie de varsta si gradul de maturitate, si a familiei la deciziile care

il privesc.

(3) Centrul de zi pentru copii cu parintii plecati in strdinatate prin DAS din cadrul Primariei
Orasgului Balan identifica si inregistreaza in Observatorul national al copilului a tuturor copiilor
aflati in risc de separare de familie si a familiilor cu copii aflate in situatii de vulnerabilitate
beneficiari CZC.

CAPITOLUL 4

CADRUL LEGAL DE INFIINTARE SI ORGANIZARE

Art.5 CCPS isi desfagoara activitatea in baza prezentului Regulament de Organizare i
Functionare, conform prevederilor:

a) Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile §i completarile ulterioare:

b) Hotararii nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor — cadru de organizare §i funcfionare ale
serviciilor publice de asisten{d sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile §i
completarile ulterioare;

¢) Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile i
completarile ulterioare;

d) Hotdrarii nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii

nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale:



e) H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor - cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale;

f) Ordinului nr. 29 /2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanclor fard addpost . tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului §i altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum s$i pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinelor sociale;

g) Ordinului nr. 27 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor :

h) Legea nr.156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie;
Art.6 CCPS face parte din Directia de Asistenid Sociala a orasului Balan infiintatd prin
Hotdrdrea Consiliului Local Balan nr. 47 /2019, in cadrul aparatului de specialitate al Primarului

Orasului Balan.

CAPITOLUL S
PRINCIPII

Art. 7 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale:

a) solidaritatea sociala, potrivit cdreia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesita suport si masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asiguririi incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situafia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala i structurile ei asociative si, complementar,
statul:

¢) universalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
prevazute de lege:

d) respectarea demnititii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantatd dezvoltarea
liberd si deplind a personalitafii, ii sunt respectate statutul individual si social si dreptul la
intimitate §i protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic. intelectual, politic sau economic:

¢) abordarea individuala, potrivit cdreia masurile de asisten{a sociald trebuie adaptate situatiei
particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor
situatii de urgen{a care pot afecta abilitagile individuale, conditia fizicd si mentala, precum si
nivelul de integrare sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta

inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;



f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si private,
organizatiile neguvernamentale. institutiile de cult recunoscute de lege, precum s§i membrii
comunitafii stabilesc obiective comune, conlucreaza i mobilizeazi toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viata decente §i demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participda la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de
suport social i se implica activ in viata comunitdtii, prin intermediul formelor de asociere sau
direct, prin activita{i voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit cdreia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a administratiei
publice centrale si locale fata de cetatean, precum si stimularea participérii active a beneficiarilor
la procesul de luare a deciziilor;

i) nediscriminarea, potrivit cdreia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri §i acfiuni de
protectie sociald fara restrictie sau preferinia fajad de rasd, nafionalitate, origine etnica, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, vérsta, apartenenta politica, dizabilitate,
boala cronicé necontagioasd, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata:

j) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitdti i obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat:

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu:

1) respectarea dreptului la autodeterminare. potrivit careia fiecare persoand are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se cd aceasta nu amenin{a
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit cdreia masurile de asisten{d sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupirii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale §i cresterii calitatii vietii persoanei, §i intarirea
nucleului familial:

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociala. potrivit cdruia pentru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip:

0) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului §i mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata:

p) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama

larga de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sandtate, cultural etc.:



q) concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calita{ii serviciilor acordate si sd beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel de discriminare, au acees in mod
egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personala. dar si la masurile si actiunile de
protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit céreia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit cireia toate persoancle care dispun de resurse socioeconomice similare,
pentru aceleagi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea. potrivit careia beneficiile de asistentd sociala si serviciile sociale se adreseazi
celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile
acestora;

v) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau

reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

CAPITOLUL 6
BENEFICIARII SERVICIULUI SOCIAL

Art.8 Beneficiarii serviciilor sociale acordate in CCPS din orasul Bilan sunt:

— copiii cu parin{i plecati la munca in striinitate

— copii aflati in alte siuatii vulnerabile, risc de marginalizare
Art.9 Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele: viitori beneficiari se pot adresa
direct centrului sau pot fi referiti de catre alte institutii/servicii/specialisti/ prin orientare de citre
managerul de caz din cadrul directiei generale de asistend sociald §i protectie a copilului sau
responsabililor de caz de la nivelul DAS al Primariei orasului Bélan sau de cdtre instanti de
judecata.
Art.10 CCPS acorda servicii in baza
1) unui contract de furnizare servicii incheiat intre DAS- CCPS reprezenat de coordonatorul
acesteia i parintii copilului, dupa caz reprezentantul legal in doua exemplare,
2) unui Plan de servicii intocmit pentru o perioada de cel putin 12 luni .

Art.11 Beneficiarii CCPS sunt selectati in functie de Criteriile de eligibitate (anexi la prezenta
HCL).



Art.12 Modalitatea de admitere a beneficiarilor in cadrul centrului este prin Dispozitia Primarului
orasului Balan

Art.13 La admiterea copilului in CCPS personalul de serviciu asigurd potentialilor beneficiari i
parintii acestora informarea si consilierea cu privire la continutul procedurii de admitere,
misiunea centrului, drepturile si obligatiile, ROF -ul centrului.

Art.14 Beneficiarii prezenti se inregistreaza zilnic in Liste zilnice de prezenta.

Art.15 Furnizarea de servicii inceteaza, in urmatoarele conditii:

- la cererea copilului/parintelui;

- revenirea in tard a parintior;

- prin decizia coordonatorului CCPS aprobata de coonducerea:

prin acordul ambelor pari:

Art. 16 Capacitatea maxima a centrului de zi este de 15 de locuri.

CAPITOLUL 7
ACTIVITATI, FUNCTIIL, OBIECTIVE, PROCEDURI

Art. 17 CCPS isi desfasoara activitatea in baza:

— Procedurilor Operationale reglementate de catre Ordinul  27/2019 privind standardele

minime de caliate penru servicii sociale de zi destinate copiilor care sunt anexe la ROF,

— Metodologii si ghiduri de lucru.

Art.18 Procedurile operationale ale CCPS sunt:

—  Procedura de admitere. Centrul de zi se adreseaza doar copiilor copiilor cu parintii plecafi
in straindtate si sunt in situatie de risc.

— Procedura de evaluare a nevoilor beneficiarului. Centrul de zi acorda servicii de
specialitate in baza evaluarii nevoilor individuale si situatiei beneficiarilor. Copiii si
périntii acestora se asigura c centrul de zi are capacitatea de a acorda servicii adecvate si
in concordanta cu nevoile identificate ale fiecaruia.

— Procedura de incetare a serviciilor. Centrul de zi isi inceteazd serviciile in conditiile
previzute de lege si cunoscute in prealabil de catre beneficiari. Beneficiarii primesc
servicii pe perioada pe care o doresc, cu excepia situatiilor speciale prevazute de lege sau
a celor stipulate in procedura privind incetarea acordarii serviciilor.

— Procedura privind relafia personalului cu copiii.Centrul de zi se asigurd cd relatiile

personalului cu beneficiarii au o bazd sandtoasa, raspunzand normelor de conduitd morala,




profesionala i sociald. Copiii au o relatie fireascd cu personalul centrului, bazata pe

sinceritate §i respect reciproc.

Procedura privind controlul comportamentului copiilor. Personalul centrului este pregatit
§i instruit pentru a actiona conform procedurii privind controlul comportamentului

copiilor, in concordanta cu particularitatile de varsta si cu nevoile individuale ale copiilor.

Procedura privind prevenirea si combaterea riscului de abuz si neglijare. Centrul de zi ia
masuri pentru prevenirea §i combaterea oriciror forme de tratament abuziv, neglijent,

degradant asupra beneficiarilor. Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt protejati impotriva

.....

Procedura privind sugestiile/sesizarile §i reclamatiile. Centrul incurajeaza beneficiarii sa
ofere sugestii pentru imbunatafirea vietii cotidiene si sd sesizeze orice nemulfumire
referitoare la serviciile oferite §i activitatea personalului, inclusiv aspecte privind cazurile
de abuz i neglijare. Opiniile beneficiarilor, precum si aspectele si situatiile care ii
nemulfumesc sunt cunoscute de personalul si coordonatorul centrului si. dupid caz, de
conducerea furnizorului de servicii sociale care administreaza centrul, astfel incét s poata

fi luate masurile care se impun.

— Procedura Coordonarea, indrumarea si controlul activitatii si a personalului .

Art.19. Metodologiile si ghidurile de lucru sunt disponibile la centru:

— Metodologie de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor
— Ghid privind acordarea serviciilor: de informare si consiliere, educatie,
integrare/reintegrare in familie, recreere s§i socializare, pregitire pentru viafa

independenta, alimentatie, asistenta pentru sanatate.

Art. 20. Obiectivele centrului CCPS sunt;

prevenirea abandonului si insitutionalizarii,

prevenirea abandonlui scolar;

asigurarea unor activitati de ingrjire si alimentatie:
asiguratea activitatilor de educatie. socilalizare, culturale

asigurarea unor activitafi pentru dezvolatarea deprinderilor de viajd independenta,

orientatare gclard si profesionala



Art. 21. Principalele functii ale serviciului social in CCPS sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
- reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
- consiliazi copii §i parintii pentru depasirea unor situatii de dificultate
- informeaza parintii in vederea acoperirii nevoilor copiilor; consolidarea abilitafilor si
cunostintelor parintilor privind sprijinirea $i educarea copilului ;
- sprijind §i consiliaza copiii cu parintii plecai in strainatate
- activitati educative si de recreere
- sprijina copii in dezvoltarea deprinderilor de viata indepdenta
b) de informare a beneficiarilor/potentialilor beneficiari, autoritatilor publice §i publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
- campanii de informare prin postere, afige, pliante:
- activiti{i de promovare a serviciilor centrului in mass media (televiziuni, radio-uri locale,
publicatii):
- intélniri cu specialisti. cu al{i membrii ai comunitatii locale, cu scopul informarii §i sensibilizarii
acestora in ceea ce priveste respectarea drepturilor copilului;
- elaborarea de rapoarte de activitate:
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarca urmatoarelor activitai:
- intalnire cu liderii de opinie din comunitate;
- atragerea si implicarea voluntarilor, de catre coordonator, in activitati de
promovare si informare a publicului sau grupurilor {inta;
- intalniri cu grupuri de copii pentru informarea drepturilor lor;
- incheierea de parteneriate si colaborari cu diverse institutii locale in vederea  asigurarii
bunastérii copilului si familiei:
d) de asigurare a calitdii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitai:
- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor:
- realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.
— de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitati.
CAPITOLULS
DREPTURI ST OBLIGATII




W) asigurd copiilor activiti{i de consiliere sociala, psihologicd, juridica si orientare scolard si
profesionala;

X) dezvolta activitati specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si a
violentei in familie:

z) asigurd parintilor consiliere §i sprijin;

aa) asigurd activitdfi care igi propun dezvoltarea competentelor de viatd independenta ale
beneficiarilor;

bb) contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de
parinfii sai;

cc) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul de servicii sau, dupa caz, in programul
personalizat de interventie.

dd) elaboreaza regulament propriu de organizare si functionare (ROF)

ee) asigurd afisarea Organigramei, misiunii centrului, Locul in sistemul de servicii sociale,
Drepturile si obigatiile beneficiarilor, a Programul de lucru, a Progrmului de vizite

f) elaboreaza Proiect Institutional propriu: si Plan anul de actiune:

gg) asigura de instruirea periodica a personalului;

hh) asigurd informarea beneficiarilor §i a comunitatii cu privire la serviciile acordate de citre
CCPS,

ii)Conducerea centrului respecta dispozitiile legale privind angajarea personalului

conducerea centrului intocmeste fisa postului pentru fiecare persoana angajata

ij) asigura evaluarea anuala a a personalului,

kk) asigura supervizarea personalului din cadrul CCPS,

I) asigura elaborarea procedurilor operationale §i a metodologiilor de lucru,

mm) asigurd intocmirea Dosarului personal al beneficiarului §i a Dosarul de servicii al copilului,

nn) elaboreaza Programarea anuala a concediilor de odihna,

(4) Serviciile de specialitate sunt asigurate de ciitre personal calificat.

Atributiie psihopedagogului

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificdrii de
resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de

nerespectare a prevederilor prezentului regulament;



Art.22. Drepturile beneficiarilor sunt, in principal. urmatoarele:

a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fara nici o discriminare;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

¢) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale:

d) sd beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialitifii asupra datelor personale, informatiilor
furnizate si primite;

g) si li se garanteze demnitatea §i intimitatea;

h) sé fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

1) sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.
Art. 23 . Obligatii ale benficiarului:

a) sa respecte programul centrului;

b) si se comporte respectos cu personalul centrului

¢) sa anunte personalul daca sesizeza abuzuri;

d) de a comunica schimarile ulterioare survenite legate de situatia sociala si familiala;

e) are obligatia de a furniza informatii corecte cu privire la situatia familiad, sociala,
economica si medicala,

f) de a participa la activitafile prevazute in Programul personaliazt de interventie si la
Planurile individuliuate;

) sa pasteze in stare de functionare echipamentele centrului;

h) sa respecte contractul incheiat cu DAS si ROF-ul

CAPITOLULY9
STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI , CATEGORII DE
PERSONAL, PROGRAMUL DE LUCRU

Art.24. Serviciul social CCPS functioneaza cu un numar total de 6 angajati, conformorganigramei
i statului de functii prevazute in HCL NR. 47/2019 privind reorganizarea Serviciului de

Asistentd Sociala si Autoritate Tutelard in Directia de Asistentd Sociali:

a) personal de conducere -1 coordonator

b) personal de specialitate 1 psihopedagog



c) personal auxiliar: 2 bucatar, 1 ingrijitor
b) personal cu functii administrative- 1 administrator
Art.25. Raportul angajat/beneficiar este de 6/15

Art.26. Programul CCPS se desfagoara intre orele 10,00 — 18,00 in fiecare zi lucritoare, in functie

de porgramul scolar al beneficiarilor. In perioada vacantelor gcolare, programul centrului se

modifica de la orele 09.00 - 17.00.

CAPITOLUL 10
ATRIBUTII

Art.27.Atributiile sunt stabilite conform domeniului de activitate.

(1)Centrul este administrat si coordonat de personal de conducere competent postul

fiind ocupat prin concurs.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentad sociala
sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical,
economic sau al stiintelor administrative, cu experien{d de minimum 5 ani in domeniul

serviciilor sociale.

(3) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

(4) Atributiile coordonatorului
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale. codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i perfectionare:
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici. a imbunétairii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calita{ii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care s

raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:



e) intocmeste raportul anual de activitate;

F )asigura buna desfagurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfagoard activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

i) ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbundtitirea acestor activitifi sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens:;

k) organizeaza activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

I) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si
institufiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din {ara i din striindtate, precum si in justitie;
m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte instituii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:

n) numeste i elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii:

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

s) Asigurd la admiterea fiecarui copil, prezentarea in functie de gradul sau de maturitate, care sunt
normele interne si programul, care este afisat in holul Centrului, pe care trebuie sa le respecte,

§) acordd sprijin si asistentd de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in pericol
siguran{a beneficiarilor;

t) dezvoltd parteneriate §i colaboreaza cu organizatii, institufii si orice forme organizate ale
societatii civile, in conditiile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale furnizate;

{) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinia atat personalului, cét si beneficiarilor

u) elaboreaza carta drepturilor, specificd tipurilor de beneficiari cirora li se adreseaza ;

v) asigurd un program educational adecvat varstei, nevoilor, potenfialului de dezvoltare si
particularitatilor copiilor; asigura activitali recreative, de petrecere a timpului liber si de

socializare:



e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatafire a activitafii in vederea cregterii calitatii serviciului §i respectarii
legislatiei:

g) elaborarea Program personalizat de interventie si a Programului educational pentru fiecarea
beneficiar

h) asigurd intocmira unui Program de recreere i socializare a beneficiarilor

1) asigurd Program de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta,

srijind beneficiarii in procesul de rezolvare a temelor,

J) colaboreaza cu cadrele didactice ale beneficiarilor,

k) Colaboreaza cu ceilalti specialisti §i cu al{i angajati in vederea evaludrii, desfasurarii de
programe de consiliere i terapii specifice psihopedagogice;

1) Desfagoara activitati de stimulare senzorio-motorie, cognitiva si de limbaj, de educatie si
reabilitare comportamentala pentru copii;

m) Utilizeaza terapii specifice psihopedagogice adecvate fiecarui copil:

n) Desfagoard activitdfi de educatie §i reabilitare comportamentald precum si terapii specifice
pentru copii;

o) Participa la activitatile de educatie non-formala;

J)Participa la activitati de formare a deprinderilor pentru viata independenta;

p) Elaboreaza recomandari psihopedagogice menite sa faciliteze progresul copilului in toate ariile
de dezvoltare;

r) Face rapoarte privind progresele fiecarui copil in parte, in urma sedintelor individuale sau de
grup;

s) Sprijind metodologic activitatea perosnalului participand activ la realizarea planificarilor dar si
la elaborarea obiectivelor educationale pentru fiecare copil;

s) Participa la planificarea activitatilor majore cu caracter educativ ale CCPS, in colaborare cu
coordonatorul centrului;

t)alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(5) Serviciile administrative sunt asigurate de citre administrator.

Atributiile administratorului centrului

a) Supravegherea functionalitatii centrului;

b) Se ingrijeste de incalzirea si aerisirea corespunzitoare,

¢) Verifica zilnic starea de functionare a mobilierului si echipamentului copiilor/tinerilor cu nevoi
sociale sau speciale, a echipamentelor CCPS

d) Isi insuseste si respectd prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca;



) Raspunde de pastrarea bunurilor care se afld in sectorul sau de activitate si nu are voie s
instraineze materiale $i obiecte de inventar:
f) realizarea ciilor de acces in caz de inzéapezire;

g realizeaza activitati sportive si turistice cu beneficiarii

(6) Preparirea si servirea hranei este asigurati de citre bucitar

Atributiile bucatarului/ajutorul de bucatar

a) Curatarea echipamentelor de bucatarie si suprafetelor de lucru in conformitate cu standardele
de igiena:

b) Pregatirea /sprijinirea in cele mai bune conditii igienico-sanitare a alimentelor pentru
beneficiarii institutiei;

¢) Executd lucréari de curdenie in incaperile centrului;

d) Executa lucrari suplimentare necesare menfinerii curdfeniei §i evacuarii gunoiului menajer din
cadrul Centrului si zona aferenta (spatii verzi, trotuar);

¢) Raspunde de ordinea si curatenia din bucatdrie, sala de mese si din salile aferente (camera de
paine, camera de zarzavat etc);

f) Pregateste echipamentul de bucatarie pentru a fi folosit;

2) Raspunde de intretinerea suprafetelor i ariilor de lucru;

h) Asigura curatirea echipamentului de bucatarie si respectarea normativelor igienico-sanitare in
vigoare;

i) Raspunde de intreaga cantitate de pdine primita in ziua respectiva;

j) Asigura servirea meselor beneficiarilor in condifii corespunzatoare de igiend si de securitatea
bunurilor;

k) Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le preda la schimb pe baza de
proces verbal si nu are voie sa instriineze alimente §i obiecte de inventar aflate in gestiunea
institutiei;

1) Raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fatd de bucatar $i in fafa organelor de control
sanitare:

m) Contribuie la asigurarea circuitului corect al alimentelor si al resturilor alimentare, precum si
la pastrarea lor in conditii corespunzatoare de igiena si depozitare:

n) Participa la pregatirea si conservarea alimentelor pentru iarna;

0) Intocmeste in colaborare cu bucatarul si coordonatorul de centru, meniul saptamanal gi-1
supune spre aprobare Administratorului Public:

p) Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protecia sociala si legislatia specifica

activitatii proprii;



r) Actioneaza in conformitate cu S.S.C. existente, asuméndu-si rolurile corespunzatoare:;

s) Matura ori de céte ori este necesar incaperile, holul si scara de acces in Centru,

$) Spala cel putin o data pe sdptamana incaperile, holul si scara centrului:

t) Sterge praful si panzele de paianjen ori de cate ori este nevoie in vederea mentinerii aspectului
de curatenie a centrului;

u) sa spele geamurile centrului ori de cate ori este nevoie in vederea mentinerii aspectului de
curatenie;

V) sa asigure curatenia din zona spatiului verde aferenta centrului de zi (sa tunda iarba. sa ude
spatiul verde, sa stranga ori de cate este nevoie hartiile, crengile, frunzele, etc. de pe spatiul
verde);

x) Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhica, in

limita competentelor profesionale pe care le are.

(7) Asistenta de pentru sinitate este asiguratd de catre Cabinetul Medial Scolar prin
angajatii acestuia.
Personalului Cabinetului medical Scolar este personal de speciaitate
e medic
e asistent medical
¢ mediatorul sanitar
Cabinetul Medical Scolar indeplineste urmitoarele atributii:
a) servicii de asigurare a unui mediu sanatos pentru comunitatea de prescolari si/sau elevi;
b) asigura servicii de mentinere a stirii de sanatate individuale si colective;
d) asigura servicii de examinare a starii de sindtate a elevilor;
e) asigurd servicii de asigurare a stérii de sanatate individuale:
f) asigura servicii de promovare a unui stil de viata sanitos si de ocrotire a sanatatii

g) asigurd instruirii cu privire la acordarea primului ajutor.

(7). Igiena este asigurata de citre ingrijitor

Atributiile Ingrijitorului

a) aplica masuri de igiena si prevenire a riscurilor de infectii,
b) péstreazi materialele de igienico-sanitare in si guranta,

¢) Executd lucrari de curatenie in incaperile centrului, asigurd aplicarea Programului de curitenie

(zilnic, saptaménal, lunar )

(9) Atributii comune ale personalului



a) Indeplineste cu profesionalism, loialitate. corectitudine si in mod constiincios sarcinile de
serviciu ce ii revin, fara a aduce prejudicii centrului de zi:

b) pastreaza confidentialitatea informatiilor cu privire la beneficiari;

¢) Raspunde, potrivit prevederilor legale, de furnizarea corecta §i completé a datelor de contact s
informatiilor furnizate;

d) Participa la instructajele privind securitatea §i sanatatea muncii, PSI, protectia muncii, situatii
de urgentd si raspunde de insusirea §i aplicarea acestora:

¢) Sesizeaza seful ierarhic asupra oricarei probleme ivite pe parcursul deruldrii activitatii;

f) Respecta normele de securitate, sandtate i igiend a muncii, normele de prevenire §i stingere a
incendiilor, de protectie a mediului;

g) Respectd normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul sau;

h) Participa la instruiri, isi insuseste §i respectd procedurile, normele, instructiunile specifice,
sistemului de management al calitatii, specifice postului;

i) Respecta Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare al centrului si
Codul de etica;

j) sa isi insugeascd §i sd respecte normele de Securitate si Sanatate in Muncd si masurile de
aplicare a acestora i sa participe la procesul de instruire conform Planului anual si a tematicii
aprobate de catre angajator;

k) sa isi desfisoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum §i cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat si nu expuna la pericol de accidentare
sau imbolnavire profesionald atdt propria persoana, cdt §i alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munci;

1) sa utilizeze corect aparatura, uneltele, substaniele periculoase, magsinile, echipamentele de
transport i alte mijloace din dotare puse la dispoziia sa;

m) sd utilizeze corect echipamentul individual de proteciie acordat si, dupa utilizare, sa il
inapoieze sau si il puna la locul destinat pentru pastrare;

n) si comunice imediat angajatorului si/sau angajatilor desemnati orice situatie de munca. despre
care are motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea §i sandtatea angajatilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie:

0) sa aduci la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
atat de propria persoana cdt §i de alte persoane participante la procesul de munca in cel mai scurt
timp posibil;

p) sd coopereze, atdt timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu angajatii desemnafi, pentru a
permite angajatorului sa se asigure c¢a mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure §i fara

riscuri pentru securitate §i sandtate, in domeniul séu de activitate cit si pentru realizarea oricaror




masuri $i cerinfe dispuse de catre inspectorii de munca §i inspectorii sanitari pentru protectia
securitatii si sanatafii angajatilor;

r) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice i cladirilor si sa utilizeze corect aceste dispozitive:;

s) sa dea relagiile solicitate de organele de control st de cercetare in domeniul Securitatii si
Sanatatii in Munca.

$) sa respecte masurile §i sarcinile pe care le are in cadrul Structurilor pentru Managementul
Situatiilor de Urgenta,

t) sa respecte intoemai Deciziile Coordonatorului de centru/ Administratorului Public referitoare

la prevenirea Situatiilor de Urgenta.

CAPITOLUL 11
FINANTAREA CENTRULUI

Art.28 In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
Art.29 Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local / judetean:
b) bugetul de stat;
c¢)donatii, sponsoriziri .
d) proeicte de finantare
CAPITOLUL 12
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 30 Dispozitiile prezentului regulament se completeaza cu celelalte dispozitii legale incidente
in materie, precum si cu reglementarile ulterioare ce vor fi aduse la cunostinta CCPS de citre
coordonatorul centrului.

Art.31 Repartizarea sarcinilor concrete de munci se face de catre coordonatorul centrului, pentru
fiecare salariat prin fisa postului. Figa postului va cuprinde in mod detaliat si concret atributiile si
responsabilitdtile postului reiesite din legislatie si din prezentul regulament.Fisele posturilor se
actualizeaza ori de céte ori este nevoie in functie de dispozitiile legale intervenite ulterior.

Art.32 Coordonatorul va aduce la cunostinta salariatilor din subordine prevederile prezentului

regulament.




Art.33 Personalul centrului este obligat s cunoascd sarcinile §i responsabilitafile si sd le
indeplineasca intocmai.

Art.34 Respectarea prevederilor prezentului regulamentului constituie sarcind de serviciu pentru
toti angajatii din cadrul Centrului de Zi Pentru Copii cu Parintii Plecati In Strainatate .

Art.35 Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea disciplinard, administrativa, civila sau dupa caz, penala.

Art.36 Modificarea prezentului regulament se va face numai prin hotarare a Consiliului Local al

orasului Balan.

Balan, 20.08.2024

Semneaza Contrasemneaza pentru legalitate

Secretar general UAT Oras Balan,

jur. Wiu

Presedinte de sedinta,

Orban Loran




Criterii de eligibilitate

Anexa la Regulament

Criterii de admitere a beneficiarilor in Centrul pentru copii cu parintii plecati in striiniatate

Nr. ert.

Criterii

Punctaj

Familia:

- Ambi parinti plecati in strainatate, familie
monoparentala cu parinte plecat in srainatate, Copii
revenifi din strainatate

- Familia cu un péarinte plecat in strainatate

- copii aflati in alte siuatii vulnerabile, risc de
marginalizare

3

Numair de membrii ai familiei:

- Familie cu 5 sau mai mul{i copii ;
- Familie cu 3 sau 4 copii ;

- Familie cu 1- 2 copii.

oW

Situatia financiara:

- familie aflati in sdriicie extremi

- familie aflata in sariacie moderata

- familie cu venituri reduse ( RON 750 /membru de
familie)

—

Situatia locativa:

- Familie fara locuinta

- locuinti cu probleme privind siguranta acesteia
- Locuinta in chirie :

EII

Situatia starii de sinitate:

- copil cu boli cronice si / sau dizabilitate

- membri ai familiei cu boli cronice/dizabilitate

- copil cu nivel de dezvoltare deficitar din punct de
vedere fizic si psihic

| = 9 W

Situatia educationali in familie:
- copil cu repentente;

- copil cu corijente, copil cu CES
- parinti fara studi

Comportament la risc :

- parinte cu comportamente antisociale/violenta in
familie, parasirea repetata a docmiciliului,dependenta
de alcool si /sau droguri;

- périnte privat de libertate in prezent si in trecut

- mama minora

LN Ll S R
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Situatie de risc de separare:

- situatie de risc permanent;
-situatie de risc ocazional;

- lipsa capacitatii de a se mobiliza

Rezultatul evaluarii trebuie sa fie minim 10 puncte.




